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INTRODUCCIÓN. 
 

La convivencia escolar se define como la interrelación entre los diferentes estamentos que interactúan en 
un centro educativo en orden a ciertos valores y criterios que se acuerda respetar para posibilitar 
relaciones estables y duraderas que permita el aprendizaje y la práctica de valores democráticos como la 
promoción de la solidaridad, la paz, la justicia, la responsabilidad individual y social que se traduce en 
acciones cotidianas que brindan a sus integrantes la seguridad que tanto los deberes como los derechos de 
cada uno serán respetados a efecto que se genere un ambiente favorecedor que otorgue 
oportunidades de crecer y desarrollar actitudes que favorezcan el dialogo y el entendimiento permanente entre 
sus miembros dado que el aula y la escuela son los primeros espacios públicos de participación de los 
jóvenes. 

 

La convivencia no se limita a la relación entre las personas, sino que incluye las formas de interacción 
entre los diferentes estamentos que conforman una comunidad educativa, por lo que constituye una 
construcción colectiva y es responsabilidad de todos los miembros y actores educativos sin excepción. 

 
La convivencia escolar es un aprendizaje, se enseña y se aprende, y se ve expresada en distintos 
espacios formativos: el aula, las salidas a terreno, los recreos, los talleres, los actos ceremoniales, la 
biblioteca, así como también en los espacios de participación, los Consejos Escolares, Centros de Padres, 
Centros de Alumnos, Consejos de Profesores/as, reuniones de padres y apoderados/as. 

 
El Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, es un instrumento de gestión de carácter formativo, que 
promueve el desarrollo personal y social de los /las estudiantes y contempla, al mismo tiempo, a los demás 
actores de la Comunidad Educativa. 

 
Por ello el Liceo Politécnico de Castro ha decidido entregar un nuevo Reglamento Interno y de 

Convivencia Escolar que explicita criterios y procedimientos que serán la base para examinar los 

comportamientos que atenten contra la convivencia respetuosa y genere pautas para prevenir todo 

incumplimiento. 

 

TÍTULO I 

De las Normas Generales. 

 
Artículo N°1. Principios contenidos en el Reglamento Interno de nuestro Establecimiento: 

 
a) Dignidad del ser humano 

b) Interés superior del niño, niña y adolescente 

c) No discriminación arbitraria 

d) Legalidad 

e) Justo y racional procedimiento 

f) Proporcionalidad 

g) Transparencia 

h) Participación 

i) Autonomía y Diversidad 

j) Responsabilidad 
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Artículo N°2. Del Ámbito de Aplicación. 

El presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar regirá para el Liceo Politécnico de Castro, 

establecimiento de educación municipal, administrado por la Corporación Municipal de Castro para la 

Educación, Salud y Atención del Menor. Las normas contenidas serán aplicables a todos los (as) 

estudiantes, incluyendo los que estén matriculados para la realización de su Práctica Profesional y 

miembros de la comunidad: Docentes, Asistentes de la Educación, Padres y Apoderados. Para lo no 

previsto en el presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, regirán las disposiciones contenidas 

en la legislación vigente y, muy especialmente, las normas establecidas por el Ministerio de Educación y 

Superintendencia de Educación. 

 
Artículo N°3. De los Objetivos Perseguidos. 

 
El Liceo Politécnico de Castro se propone como objetivo desarrollar su acción educativa, creando un 

adecuado ambiente de trabajo que posibilite la formación de las (os) estudiantes con sentido positivo de la 

vida, con valores, sentido crítico, con autoestima, respetuosos de su medio ambiente natural y cultural, 

participativos y con un grado de autonomía en la gestión de su aprendizaje. Asimismo, se propone 

contribuir al desarrollo de sus estudiantes, proporcionando opciones de formación acordes con sus 

capacidades e intereses. 

En este sentido, se buscará transmitir los conocimientos, fomentar habilidades y desarrollar en los (as) 

estudiantes la capacidad de elaborar juicios propios, además de propiciar el desarrollo de su personalidad; 

guiar a los (as) estudiantes hacia la autodeterminación dentro de un marco de responsabilidad, del 

reconocimiento de normas éticas y valores, en el camino de la tolerancia y el respeto de las ideas y 

creencias de los demás. 

Igualmente se propone preparar a las (os) estudiantes para que logren un nivel de autonomía que les 

permita afrontar con éxito los retos personales y profesionales que les plantea el entorno global, 

promoviendo y desarrollando sus capacidades y dotándolos de los conocimientos esenciales para ello. 

Artículo N°4: De la Participación de la Comunidad Educativa 
 

El Liceo Politécnico de Castro considera a la educación como el medio fundamental para promover el 

desarrollo integral de los (as) estudiantes, su adaptación al ambiente familiar, escolar y social, el 

fortalecimiento de actitudes y valores adecuados para la conservación y mejoramiento de su salud física y 

mental, así como para adquirir y acrecentar su cultura. Así cumplirá con su cometido en la medida que su 

Director(a), Cuerpo Docente, Asistentes de la Educación, Estudiantes, Padres y Apoderados trabajen 

conjuntamente sobre una base de confianza y cooperación continua, donde se asegure la armonía de 

relaciones en la comunidad educativa. 

De acuerdo a la Constitución Política (artículo 19 número15) como el DFL número 2 del 2009 del Ministerio 

de Educación (Artículo 10) y, el DFL N°2 /98 de Educación (artículo 6 letra F ter) establecen que las 

personas y los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a asociarse y conformar 

agrupaciones de acuerdo a sus intereses. 
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En el Liceo Politécnico de Castro se reconocen los siguientes espacios de participación: Consejo de 

Coordinación, Consejo de Profesores, Consejo Escolar (Ley N°19.979), Centro de Padres y Apoderados 

(Decreto 732/1997), Centros de Alumnos o Estudiantes (Decreto 524/1990), Comité de Convivencia 

Escolar, Comité de Seguridad Escolar, Comité Paritario. 

TÍTULO II 

De las Normas de índole Técnico Pedagógicas. 

Artículo N°5. Del Régimen de Funcionamiento y de los Planes y Programas. 

 
El Liceo Politécnico de Castro imparte enseñanza en la modalidad técnico profesional. Su régimen es diurno, 

semestral y su horario de funcionamiento es de Lunes a Viernes en Jornada de mañana que se desarrolla entre las 

08:05 y las 13:10 horas. Y en jornada de la tarde que se desarrolla entre las 14:20 y las 19:05 horas según la 

distribución de cada curso para dar cumplimiento a las 44 o 46 horas semanales del plan de estudios vigente. 

(Res Ex N° 2959 de 23/06/2016, Planes y Programas Propios) 

Está adscrito a Jornada Escolar Completa, Resolución Exenta Nº 177 de 29 /02/2016 que autoriza la realización de una 

Jornada de 44 horas semanales para los primeros y segundos años medios y la realización de 46 horas 

semanales para terceros y cuartos medios de la enseñanza media técnico profesional de todas las 

especialidades que imparte. 

Cuenta con los siguientes Decretos y Resoluciones exentas: 
 

 Decreto de Especial Singularidad, Resolución Exenta Nº 12.900 de 19/09/2004 de la División de Educación 

General 

 Resolución Exenta Nº 2959 23/06/2016 Planes y Programas de estudio 1º a 4º medio EMTP 
 Reglamento de Evaluación y Promoción Escolar Decreto de Evaluación N° 67 20/02/18 

 Resolución Exenta Nº 2022 de17/06/2009. Reglamento de Titulación. 

 Educación Diferencial PIE. Resolución Exenta N° 1915 de 03 /10/ 2017. 

 

TÍTULO III 

Del alumnado y el ingreso a primero medio y elección de especialidades 3°medio 

del Liceo Politécnico de Castro. 

 
Párrafo I 

Acceso y permanencia en el Sistema Educativo. 

 
El alumnado del establecimiento es el conjunto de personas en edad escolar que, individual y socialmente aspira a 

tener una educación integral para obtener competencias técnicas y personales y así desenvolverse plena y 

eficientemente en la sociedad actual y futura del país. 

 
Artículo N°6: De la Admisión. 

 
El Sistema de Admisión Escolar (SAE) implementado por el Ministerio de Educación, es uno de los pilares 

fundamentales de la Ley de Inclusión, pues busca terminar con la selección y la discriminación arbitraria en todos los 

Establecimientos Educacionales del país que reciben subvención del Estado. Este nuevo sistema permite que los 
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padres y /o apoderados puedan elegir con toda libertad el Establecimiento en el que quieren que estudie su hijo o 

hija. 

 
Por lo tanto, para ingresar al Liceo Politécnico de Castro, las madres, padres y apoderados deberán postular a través 

de una plataforma web que el Ministerio de Educación habilita para este fin; donde todos los postulantes se someten 

a un mismo proceso. 

Una vez conocido los resultados, nuestro Establecimiento procederá a matricular a todos aquellos alumnos que 

quedaron seleccionados por este Sistema de Admisión Escolar. 

 
Artículo N°7: Proceso de Electividad de la Especialidad en Tercer Año Medio. 

 
El ingreso a una especialidad de las nueve que ofrece el establecimiento corresponde al nivel de Tercero Medio de 

la Enseñanza Técnico Profesional y requiere que los estudiantes participen y desarrollen el Programa de 

Orientación Vocacional en segundo año medio que explicita los parámetros y procedimientos internos para la  

elección de las distintas especialidades y opciones de salidas diferenciadas que ofrece el Liceo por efecto de Planes 

y Programas Propios. 

 
El (la) estudiante de Segundo Año Medio podrá postular a sólo 2 (dos) especialidades de las nueve que ofrece el 

establecimiento, sin importar el área elegida. Las dos especialidades seleccionadas deben ser priorizadas por el 

postulante, según sus propios intereses y habilidades. 

 
El Profesor Tutor, realizará la postulación en total acuerdo con el apoderado y el estudiante, quienes han sido 

parte del proceso de Orientación y conocen los requisitos de cada una de las especialidades, dando su aprobación a 

través de las firmas en la r e s p e c t i v a  Ficha de Postulación. 

 
En el caso que nuestro establecimiento contará con vacantes para las distintas Especialidades de 3° Medio; también 

se procederá al ingreso de alumnos a través del Proceso de Admisión Escolar que implementó el Ministerio de 

Educación en las distintas regiones del país. (Plataforma Web) 

 Los estudiantes que deseen la especialidad de Atención de Enfermería, deberán rendir un Test Sicológico a 

efecto de resguardar el perfil profesional de la especialidad, el adecuado proceso formativo, la relación matrícula 

- capacidad instalada del taller y número acotado de campos clínicos. Una vez ingresados los alumnos a esta 

especialidad deberán administrarse las vacunas de Hepatitis B (3 dosis), lo que es responsabilidad del 

estudiante y sus apoderados, debiendo entregar constancia de este procedimiento a la Jefatura Técnica 

correspondiente a efecto de resguardar la seguridad de los estudiantes y el ingreso de éstos a los campos 

clínicos. 

 Los cupos de cada especialidad serán de 40 alumnos como máximo, considerando los repitientes del año 

anterior. Sin embargo, en la especialidad de Atención de Enfermería y Gastronomía los cupos serán como 

máximo de 30 estudiantes considerando también los repitientes, por cuanto se considera la capacidad del 

taller. 

 Los (las) estudiantes que postulen a Tercer Año Medio y no queden seleccionados en su primera o segunda 

opción podrán matricularse en las especialidades de su interés donde exista vacante. 
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Artículo N°8. De los Sectores Optativos y Electivos de Primero a Cuarto Año Medio. 
 Los(as) estudiantes de 1ºy 2º año medio en la asignatura de religión, a través de sus apoderados, deberán 

optar entre Religión Católica o Religión Evangélica. Los que no opten por la asignatura de religión 

deberán elegir algún taller que el establecimiento le ofrezca, lo que dependerá de la disponibilidad de 

cargas horarias. La elección de la opción de Religión será implementada por Inspectoría General en el 

mes de diciembre de cada año, al momento de la matrícula o renovación de ésta, para lo cual serán los 

padres lo que firmen el formulario. Los estudiantes de Tercer y Cuarto Año Medio que no opten por 

Religión, realizarán Educación Física o Historia de acuerdo a las habilidades o preferencias con las que 

cuente el estudiante. 

 Los (a) estudiantes de Primer Año Medio en el sector de Educación Artística deberán optar entre Artes Visuales 

o Artes Musicales. La asignatura elegida en Primer Año Medio debe ser continuada en Segundo Año 

Medio. La opción es tomada en el mes de marzo de cada año escolar por los estudiantes, lo que 

queda registrado en los libros de clases respectivos. 

 Los estudiantes de tercero medio deberán elegir entre Religión, Educación Física y Salud o Historia, Geografía 

y Ciencias Sociales. La elección de dicha opción será implementada en el proceso de Electividad de Segundo 

año Medio. 

Párrafo II 

De la Presentación Personal de los Alumnos 

 
De conformidad a la normativa vigente, el Establecimiento Educacional acuerda que el uso del uniforme 

escolar es obligatorio (Artículo 12 de la Ley General de Educación). Con respecto a los uniformes 

escolares; éstos pueden adquirirse en el lugar que más se ajuste al presupuesto familiar; por lo tanto el 

apoderado puede adquirirlo en la tienda o con el proveedor que estime conveniente. 

Aunque el uso del uniforme es obligatorio, sin embargo, hay excepciones en donde el Inspector General, a 

petición del apoderado, puede eximir a los alumnos (as) por un determinado tiempo, del uso total o parcial del 

uniforme escolar. 

En ningún caso el incumplimiento del uso del uniforme escolar puede afectar el derecho a la educación, 

por lo que no es posible sancionar a ningún estudiante con la prohibición de ingresar al Establecimiento 

Educacional o excluirlo de las actividades educativas 

 
Artículo N°9. Del Uniforme Escolar. 

El (la) estudiante deberá ofrecer siempre una presentación personal correcta, higiénica y acorde a las 

diversas actividades educativas del Establecimiento. Por lo tanto, durante todo el año académico, usarán el 

uniforme escolar institucional, según acuerdo del Centro General de Padres y Apoderados y del Consejo 

Escolar, en perfecto estado de mantención. Esto es: 

Para estudiantes varones: Pantalón gris formal, polerón azul marino, polera blanca con cuello color azul y líneas 

blancas con la insignia bordada, manga larga y/o corta, zapatos negros, parka o polerón azul de un solo 

color sin dibujos ni letras. Deberán mantener el pelo corto, sin moño y sin teñir. No podrán usar barba ni 

bigotes, ni aros ni otros objetos decorativos (como piercing o cadenas gruesas). 

Para estudiantes mujeres: falda azul de género con diseño escocés institucional, plisada y/o pantalón azul 

marino (se prohíbe el uso de jeans), polerón azul marino, polera blanca con cuello color azul y líneas 

blancas con la insignia bordada, manga larga y/ o corta, panties o calcetas azules, zapatos negros, parka 
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O polerón azul de un sólo color sin dibujos ni letras. Además, deben usar el pelo sin teñir y no se permite 

el uso de    piercing en ninguna parte del cuerpo. 

Los estudiantes podrán en época invernal hacer uso de bufandas azul o blanca. 
 

La presentación personal será particularmente rigurosa en las ceremonias oficiales del Establecimiento, 

especialmente en la Licenciatura de los Cuartos Años Medios; en cuya ocasión los (as) estudiantes deben 

presentarse con uniforme escolar, según las normas expresamente indicadas en este Reglamento. 

 
Artículo N°10. De las Normas de Seguridad en la Formación Diferenciada 

 

Los estudiantes de Tercero (3º) y Cuarto (4º) medio de las especialidades del Área Industrial, deberán por 

razones de seguridad, en Talleres y Laboratorios abstenerse de usar anillos, adornos metálicos en el 

cuerpo, usar zapatillas o zapatos que no cumplan con las Normas de Seguridad Industrial. En caso de 

contravención reiterada, el Establecimiento, podrá impedir el ingreso a Laboratorios y Talleres para 

resguardar su seguridad, situación que será comunicada al apoderado para su rápida solución. 

 
Los estudiantes de Tercero (3º) y Cuarto (4º) medio de las especialidades de Gastronomía con mención 

Cocina y Atención de Enfermería con mención en Enfermería, deberán dar cumplimiento a los protocolos 

de Talleres de Especialidad. En caso de contravención reiterada, el Establecimiento, podrá impedir el 

ingreso a Laboratorios y Talleres para resguardar su seguridad, situación que será comunicada al 

apoderado para su rápida solución. 

 
Párrafo III 

Del Uso de la Agenda Institucional. 

Artículo N°11. La agenda institucional será el medio escrito a través del cual el establecimiento como el padre 

o apoderado del o la estudiante mantendrán una comunicación frecuente. En consecuencia, el (la) estudiante 

llevará diariamente la agenda institucional y la presentará a cualquier funcionario, docente directivo o 

profesor que se la solicite; sea para revisarla o para anotar en ella una comunicación al hogar del pupilo 

(a). Será de responsabilidad del apoderado revisarla permanentemente. 

 

Párrafo IV 

De los Derechos y Deberes del Alumnado 

Artículo N°12. De los Derechos de los Estudiantes. 

Al asistir a clases, los estudiantes participarán activamente en su realización, y al tomar parte en la vida 

escolar coadyuvarán, cada uno de acuerdo con su edad y capacidades, al logro de la formación que 

requieren. 

Los estudiantes tendrán derecho a: 
 

1. Recibir una educación adecuada, oportuna e inclusiva (letra a, Artículo 1° ley 20.845) que desarrolle 
habilidades cognitivas, afectivas, emocionales, sociales y valóricas de acuerdo al Proyecto Educativo 
Institucional. 
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2. A que se respeten las tradiciones y costumbres, conforme al Proyecto Educativo Institucional y al 
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del Establecimiento (Artículo 1°, ley 20.845/15) 

3. A no ser discriminado arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a 
expresar su opinión y a que se respete su integridad física y moral, no pudiendo ser objeto de tratos 
vejatorios o degradantes y de maltratos psicológicos. 

4. Ser informado (a) de los Reglamentos Interno y de Convivencia Escolar y de Evaluación del 
Establecimiento a través del profesor Tutor y de su apoderado, quien recibirá dichos documentos en 
forma digital, al momento de su ingreso por primera vez a la institución y cada vez que alguno de 
ellos, sufriera alguna modificación. Además, recibirán el Reglamento de Titulación y el Plan de 
Seguridad Escolar (PISE). 

5. Ser escuchado (a) y/o expresar de manera verbal o por escrito ante las instancias correspondientes 
cuando desee exponer un problema, queja o reclamo que lo afecte en su calidad de persona o como 
estudiante de este establecimiento. 

6. Ser notificado (a) de las sanciones que se le aplicarán y prevenirlo de la relevancia o gravedad de 
éstas, con sus consiguientes consecuencias. 

7. Ser notificado (a) a lo menos con 3 días de antelación sobre actividades evaluativas por los 
profesores de las distintas asignaturas. 

8. En caso de ausencias por enfermedad, a ser evaluado con los mismos requerimientos, y exigencias 
que el resto del curso, siempre que el Apoderado presente certificado médico, en un plazo que no 
exceda las 48 horas. 

La presentación oportuna del certificado debe hacerse en Registro Curricular para ser comunicado a los 
docentes a través del libro de clases, hoja de vida del estudiante. Del mismo modo se procederá en el caso 
de ausencia por fallecimiento de un familiar directo. 

9. Repetir curso por una única vez, sin que por esta causal sea cancelada la matrícula (letra d, numeral 5, 
artículo 1° Ley 20.845/15). Si además de problemas de rendimiento registra problemas disciplinarios, 
deberá presentar una solicitud de renovación de matrícula a la Dirección del Establecimiento quien 
podrá concederla en carácter de condicional, previo compromiso establecido con el apoderado Titular. 
En caso de romper los compromisos establecidos por escrito ante el Liceo, éste procederá a 
dar por cancelada su matrícula. 

10. Ser evaluado (a) de manera diferenciada, de acuerdo a NEE transitorias y/o permanentes, respaldado con 
la certificación profesional correspondiente, según ley Nº20.422, que establece Normas sobre 
Igualdad de oportunidades e inclusión social. 

11. Ser protegido (a) de accidentes, por el Seguro Escolar según Decreto Exento Nº 313 del 12-05- 73 y 
Art. Nº 3 de la Ley Nº 16.744., consignado en la agenda del estudiante. 

12. Reunirse y asociarse como estudiantes de un curso con la asistencia del Profesor Tutor o profesor 
autorizado por la Dirección para tratar temas relativos a su formación, desempeñar cargos y realizar 
funciones dentro del grupo curso y/o participar en la orgánica del Centro de Estudiantes. 

Los integrantes del Centro de Estudiantes deberán tener un promedio de notas igual o superior a 5.0, 
sin asignaturas reprobadas; del mismo modo no podrán tener el carácter de alumno condicional, no 
haber sido sancionado en forma reiterada por faltas de mediana gravedad y/o graves. Además, deberá tener 
a lo menos un año de permanencia en el establecimiento al momento de postular y no haber sido 
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destituido de algún cargo del Centro de Estudiantes por infracción a sus reglamentos. De obtener, 
posterior a su denominación de representante del Centro General de Estudiantes, la condicionalidad de 
matrícula; deberá abandonar la representación de los estudiantes del Liceo Politécnico. 

13. Solicitar en las condiciones que señala el Reglamento de uso de la Biblioteca, los préstamos de 
materiales que se encuentren en ésta, bajo presentación de carné de usuario, el que será personal e 
intransferible. Si el estudiante perdiera o extraviara este documento deberá dar aviso inmediato en 
Biblioteca para su anulación. Cumplido este trámite, el alumno (a) podrá requerir uno nuevo que tendrá 
vigencia mientras dure su condición de estudiante. 

14. Elegir actividades curriculares de acuerdo a la oferta académica que presente la Dirección del 
Establecimiento en atención a la organización curricular y administrativa del liceo la que se comunicará en 
las actividades de Orientación General y Vocacional y períodos que estipule la Unidad Técnico 
Pedagógica y Jefes Técnicos de Área respectivas (incluye elección de especialidades, electividad y 
optatividad de asignatura de religión u otra, empresas para la Práctica Profesional que están en cartera 
de Convenios). 

15. Elegir actividades extra programáticas (Talleres) que expresen mejor sus aptitudes e intereses de 
acuerdo a las posibilidades ofrecidas por el Liceo en consideración a la disponibilidad de horas, salas 
y/o espacios educativos y horas docentes contratadas. 

16. Representar a su Liceo en actividades oficiales (Coro, Folklore, Deportes, Teatro, Taller de Pintura, 
Gimnasia, Centro de Estudiantes, otros) con autorización de la Dirección del Establecimiento, 
oportunidad en las que sus obligaciones habituales (evaluaciones y/o calificaciones) serán 
reprogramadas según necesidades. Serán estas CONDUCTAS DESTACADAS porque representan el 
espíritu de nuestra institución. 

17. Solicitar que se registre en su Hoja de Vida por quien corresponda, toda participación o acción positiva que 
realice a favor de la comunidad educativa. También tendrá derecho al reconocimiento de conductas 
positivas por parte de los docentes o asistentes de la Educación; lo que podrá hacerse personalmente, 
en actos de premiación, avisos a través de mensajerías de textos (Papinotas) y registro de imágenes en 
Plataformas digitales del Establecimiento. 

18. De presentar sus inquietudes o problemas que le afecten ante las distintas instancias del Liceo 
respetando los conductos regulares (Docente de asignatura -Tutor--UTP- Inspectoría General- 
Dirección) 

19. Las alumnas embarazadas tienen el derecho a recibir orientaciones para seguir estudiando y hacer 
uso de permisos especiales para asistir a controles médicos, una vez que se incorporen al Programa 
de Monitoreo y Seguimiento Académico que entrega la UTP; el que resguardará que puedan: 

A. Participar de toda actividad programada por la Unidad Educativa, siempre y cuando su estado de 
gravidez lo permita y sea autorizada por un especialista competente (matrona o ginecólogo). 

B. Salir e ingresar del establecimiento en período de amamantamiento, previamente acordados con 
Inspectoría General. 

C. Rendir compromisos académicos aún cuando estos sean interrumpidos por el período de parto o de 
amamantamiento, sin perjuicio de la obligación de los docentes directivos del Establecimiento de 
otorgarles las facilidades académicas señaladas en el artículo 11, Ley Nº 20.370/2009, incluido un 
calendario flexible que resguarde el derecho a la educación de estas alumnas. 

 

D. Participar del acto de licenciatura y actividades de representación del Liceo, presentándose con el 
uniforme institucional. 



12  

E. Ser promovida de curso con una asistencia a clases menor al 85% durante el año escolar, cuando las 
inasistencias tengan como causa directa enfermedades producidas por el embarazo, el parto, el 
post parto, enfermedades del hijo menor de un año, control del niño sano u otras similares que 
determine el médico tratante, las que estarán acreditadas mediante certificados, facultad que le 
compete al Director del Establecimiento. 

20. Las estudiantes en estado de embarazo deberán asistir a las clases de Educación Física en forma 
regular, siguiendo las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en forma 
diferenciada o ser eximidas de la práctica de actividad física, en los casos en que por razones de salud así 
procediera. Las alumnas que hayan sido madres estarán eximidas de la práctica de actividad física 
por un período de 8 semanas a no ser que el médico tratante recomiende lo contrario; no obstante, 
deberán ser evaluadas en forma teórica en la asignatura, por el profesor correspondiente. 

De igual manera, los docentes directivos del Liceo Politécnico cautelarán que las alumnas en situación 
de embarazo o maternidad que estén estudiando una especialidad, no sean expuestas al contacto 
de materiales nocivos u otras situaciones de riesgo para su embarazo o lactancia, debiendo 
otorgárseles las facilidades académicas pertinentes a fin de dar cumplimiento al currículum, 
planificando actividades que respondan al perfil de egreso de conformidad lo dispuesto en el Decreto N° 

954/2015 y Resolución Exenta Nº 2959 del 23/06/2016. 

21. La estudiante embarazada y/o el progenitor adolescente deberán presentar como justificativos válidos; 
certificados médicos, carné de salud, tarjetas de control u otro documento que deje de manifiesto la 
atención recibida o indique las razones médicas de la inasistencia, cada vez que falte a clases por 
razones asociadas a embarazos, maternidad y paternidad. Los apoderados titulares firmarán un 
Compromiso de Acompañamiento en Inspectoría General, que señale su consentimiento para que el 
estudiante asista a los controles, exámenes médicos y otras instancias que demanden atención de salud, 
cuidado del embarazo y del hijo (a) nacido que impliquen ausencia parcial o total del o la estudiante 
durante la jornada de clases. 

22. Los (as) estudiantes podrán asistir a clases con mochila, portando en ella sólo elementos escolares 
de uso diario. El Liceo se reserva el derecho de revisar periódicamente las mochilas sin aviso previo 
por razones de seguridad y a revisar si existe algún reclamo de hurto en alguna actividad al interior 
del establecimiento: salas, gimnasios, camarines y talleres. 

23.  En caso que los estudiantes hayan sido suspendidos de clases por motivos conductuales, y su 
suspensión estuviera autorizada por el apoderado para realizarla dentro del establecimiento en tareas de 
colaboración acordadas con el Inspector General y el apoderado del estudiante; los alumnos 
sancionados, rendirán sus compromisos como estaban planificados. En caso de que el estudiante 
esté suspendido con permanencia en su domicilio; deberá inmediatamente reincorporado a clases, 
rendir la prueba o evaluación pendiente. Si así no lo hiciera, tendrá derecho el profesor en conjunto 
con la evaluadora comunicar una nueva fecha sólo por una vez, pudiendo el profesor suministrar un 
nuevo instrumento evaluativo hasta con un 70% de exigencia para el nivel de logro. Si el estudiante 
no aprovechare esta oportunidad será evaluado con nota mínima. 

 

24.  En caso que los alumnos por razones de salud hayan faltado a compromisos evaluativos, estos 
podrán programar sus evaluaciones atrasadas en fechas y condiciones que le permitan ponerse al día 
con los contenidos enseñados. Deberán en conjunto con los docentes y evaluadora del liceo 
concordar un plan especial. 

 
25. Conocer el texto de las observaciones que sean registradas en su hoja de vida, realizadas por parte 

de directivos, docentes y asistentes de la educación. 
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26. Los (as) estudiantes de cuarto año medio, en conjunto con su profesor Tutor y Subcentros de Padres, 
podrán solicitar autorización para realizar giras de estudio al término del año escolar; solicitud que 
será evaluada por Dirección y Jefe Técnico de Especialidad, quienes evaluarán el Proyecto de Gira 
de Estudios y resolverán su aceptación en relación a la relevancia, la pertinencia y el aporte de las 
actividades planificadas para la formación profesional de los estudiantes. También se considerará 
el comportamiento histórico del grupo curso y/o de cada estudiante, y las condiciones de seguridad 
previstas para las actividades explicitadas en el Proyecto de Gira de Estudios (alojamientos, 
actividades recreativas y turísticas y otras que se explicitan). Una vez aprobado de manera interna el 
Proyecto Gira de Estudio se procederá a su tramitación a los organismos pertinentes de conformidad 
a lo dispuesto en el Decreto Supremo de Educación N°2822 de 1970 y REX N°12.608 de 1998 del 
Ministerio de Educación, que soliciten con a lo menos 30 días de anticipación a su realización. 

 
Artículo N°13. De los Deberes de los Estudiantes: 

 
Son obligaciones de los estudiantes del Liceo Politécnico de Castro, entre otras, las siguientes: 

1. Conocer y respetar el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del Establecimiento y el Plan 
Integral de Seguridad Escolar (PISE) entregado al apoderado (a) al momento de hacer efectiva la 
matrícula al ingreso a Primer Año Medio y publicado en diversos medios: CD, agenda estudiantil, 
página web Liceo Politécnico de Castro, y página web Comunidad Escolar. 

2. Conocer íntegramente cada uno de los reglamentos que regulan las actividades que se desarrollan en 
la unidad educativa: de Evaluación, de Titulación, de Biblioteca, Centro de Estudiantes, Laboratorios 
de Computación y Talleres de Especialidad. 

3. Respetar los horarios de clases establecidos por el Liceo para evitar atrasos y ausencias. 

4. Ser puntual en horas de ingreso y salida de cada hora, bloque o jornada de estudio. 

5. Tener una presentación personal acorde a las disposiciones señaladas por el establecimiento: uso del 
uniforme institucional completo diariamente, buzo y zapatillas deportivas para clases de Educación 
Física. 

6. Respetar normas de seguridad en todas las dependencias del Establecimiento, Talleres y Laboratorios. 

7. Utilizar en talleres y/o laboratorios overol, cotonas, delantales, cofias, antiparras, guantes y otros 
elementos de protección y seguridad necesarios para su protección de acuerdo a los requerimientos de 
cada especialidad establecidos en su Reglamento de Taller. 

8. Respetar y practicar normas de higiene personal y general que beneficien al grupo curso y al 
Establecimiento. 

9. Actuar con honestidad y transparencia frente a sus compañeros y profesores e integrantes de la 
comunidad educativa. 

10. Colaborar con el mantenimiento del aseo y ornato de las salas, pasillos y patios. 
 

11. Esperar al profesor al interior de la sala de clases luego de finalizado el horario de recreos. 

12. Estudiar con dedicación y responsabilidad para lograr la aprobación de todas las asignaturas y/o 
módulos de su Plan de Estudios. 
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13. Asistir al 100% de las clases y llamados que le haga la Inspectoría General del Liceo, salvo que haya una 
justificación oportuna. 

14. Asistir a todas las actividades de difusión y orientación general y vocacional convocadas por 
Inspectoría General, Unidad Técnica o Dirección del Establecimiento para estar informado acerca de los 
procesos de elección de especialidad y otras opciones que presentan los diversos Planes de Estudio de las 
especialidades del liceo. 

 

15. Asistir a las actividades académicas complementarias de apoyo para el mejoramiento del rendimiento 
escolar: Talleres de rezago educativo, refuerzo de asignaturas y academias pensadas para nivelar, 
complementar, adelantar y reforzar contenidos requeridos para el logro de los objetivos de enseñanza 
aprendizaje. 

16. Hacer abandono de la sala de clases y pasillos en horas de recreo para permitir su aseo y ventilación 
adecuada, cuando las condiciones climáticas lo permitan. 

17. En caso de ausencia a clases, presentar al inicio del segundo bloque de cada jornada justificativos de 
inasistencia otorgados por Inspectoría General. 

18. Presentarse a clases con elementos y materiales de trabajo solicitados por el profesor de asignatura o 
taller. 

19. Mantener y cuidar todo material de enseñanza que le facilite el Liceo, instalaciones, dependencias y 
mobiliario del establecimiento. Si causare algún daño material en las dependencias o mobiliario del 
establecimiento deberá responsabilizarse de él y comprometerse a su reparación o reposición, previo 
aviso al apoderado, al margen de la sanción que corresponda. 

20. Informar al Liceo (Profesor Tutor e Inspectoría Gral.) a través de su Apoderado Titular todo 
tratamiento médico, sea éste temporal o permanente, especialmente cuando por prescripción médica 
deba ingerir, en horas de permanencia en el Liceo, algún medicamento. 

21. Mantener y respetar normas de conducta y disciplina establecidas en el Reglamento Interno y de 
Convivencia Escolar, tanto en el establecimiento como en calles y recintos públicos. 

22. Respetar a todos los integrantes de la comunidad educativa. Los estudiantes no podrán amedrentar 
verbal ni físicamente a otros compañeros y/o funcionarios, dentro o fuera del establecimiento. 

23. No realizar conductas contrarias al pudor y decoro dentro del establecimiento: tener sexo y practicar 
caricias con un alto contenido erótico. Actuar con respeto y dignidad en la manifestación de la 
sexualidad, cuyas expresiones son algo propio del ámbito privado de las personas, evitando actitudes y 
conductas exhibicionistas de cualquier tipo, que violenten la sensibilidad o moral de las personas. 

24. No ingresar o portar armas que sirvan para causar daño o amedrentar a terceros (de fuego, corto 
punzante o contundente). Pues esto constituye delito y se hará la denuncia respectiva. Además, queda 
estrictamente prohibido el ingreso de cortapapeles. 

25. No ingresar al establecimiento encendedores, fósforos, chisperos o cualquier otro elemento que pueda ser 
utilizado para la combustión de materiales existentes en el Liceo. 

26. Usar vocabulario y modales apropiados en todo momento, tanto con sus compañeros, profesores y 
personal que labora en el establecimiento. 

27. No hacer uso de celular o aparatos tecnológicos durante las actividades lectivas, para recepcionar 
llamadas o enviar mensajes de texto, sacar fotografías o realizar videos, oír música mientras se estén 
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desarrollando las actividades lectivas de enseñanza y aprendizaje. Los docentes deberán prevenir a los 
estudiantes que estos serán requisados si no son apagados y entregados a Inspectoría 
General para ser retirados por los padres. Los docentes autorizarán el uso de estos recursos sólo 
para fines pedagógicos. Toda pérdida por robo, hurto, extravío, es de exclusiva responsabilidad del 
estudiante. El Liceo no se hará responsable de la cancelación o reposición de estos aparatos, sino por 
el contrario, teniendo la constancia de que el hecho ocurrió dentro del establecimiento y en horas de 
clases, se denunciarán estas situaciones; por cuanto el hurto o robo tienen carácter de delito. 

28. Se prohíbe comercializar todo tipo de productos nocivos para la salud (ley N°20.606) en salas, pasillos, 
baños o patios. En el caso de ser sorprendido se requisará el producto, los que serán entregados al 
Apoderado Titular. 

 

Párrafo V. 

A. De las conductas positivas y su reconocimiento. 

 
El incentivo a este tipo de conductas se establece a través de reconocimientos concretos y estímulos 

positivos, tales como anotaciones positivas, premios y estímulos que buscan destacar a quienes 

promueven un clima de convivencia armonioso y/o ejecutan acciones dignas de elogio, según nuestro 

Proyecto Educativo Institucional. 

Estos estímulos servirán para reconocer, valorar y destacar valores e ideales de nuestra comunidad 

educativa, así como también para reconocer el esfuerzo personal que los estudiantes realizan para 

alcanzar sus metas. 

 
Estos estímulos se otorgarán a través de: 

 
 Reconocimiento verbal: Se entenderá por reconocimiento verbal las palabras positivas y de 

felicitaciones dirigidas a los estudiantes por parte de los profesores, asistentes de la educación y 

directivos; a raíz de una actitud destacada. 

 Reconocimiento escrito: Corresponde a la felicitación por la participación o acción destacada en 

el ámbito escolar. Estos reconocimientos se registrarán en el Libro de Clases y en los informes 

escritos que se entregan a los apoderados mensualmente o a través de un diploma de honor, en 

el cual se felicite al o la estudiante y se notifique al apoderado. 

 Actos y Ceremonias Públicas (Acto de Premiación fin de semestre, Acto Académico de 

Aniversario, Acto académico del Día de la EMTP, Acto de Licenciatura de cuarto medio, 

Ceremonia de Titulación). En estas se reconocerá: 

AL MEJOR ALUMNO DEL CURSO en función del Rendimiento escolar 

AL MEJOR COMPAÑERO en función de los valores que impulsa nuestro PEI 

AL MEJOR DE CADA ESPECIALIDAD, en función de sus rendimientos escolares 

AL MEJOR DE LOS MEJORES, estimulo que entrega el Sr. Alcalde de la Comuna en la 

Ceremonia de Licenciatura de Cuarto Medio. 
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B. De las sanciones 

Artículo N°14. De los Comportamientos que serán motivo de revisión o sanción. 

Sin perjuicio de lo que se estipule en el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar que se dicta en 

conformidad a lo dispuesto en el artículo 6º del DFL Nº 2, de 1998, de Educación, sobre Subvención del 

Estado a los Establecimientos Educacionales, los comportamientos de los estudiantes que serán motivo 

de análisis y eventual sanción serán los siguientes: 

Faltas Leves: 
 

1. Presentarse a la sala de clases usando piercing, mechones teñidos y cabellos de colores, otros. 
2. Presentarse en la sala de clases sin uniforme, con el uniforme en mal estado o en estado evidente de 

desarreglo, manchado y tironeado; salvo justificación de Inspectoría General. 
3. Incurrir en atrasos reiterados (tres) al ingreso de cada jornada o bloques intermedios. 
4.  No portar la agenda o mantenerla en mal estado y sin fotografía. Presentar como propia la agenda de 

un compañero para solicitar justificativo y/o autorización de salida del Liceo. 
5. Comercializar, cualquier tipo de productos en el interior del establecimiento. 
6. Promover desórdenes en horario de clases, durante los recreos y/o ceremonias. 
7. Incumplimiento de responsabilidades individuales relacionadas con sus deberes escolares: faltar a 

pruebas y a entregas de informes sin justificativo, faltar a disertaciones individuales y /o grupales, no 
entregar trabajos en las fechas convenidas, no desarrollar guías de estudio, etc. que afecten la 
programación del docente. 

8. Incumplimiento de responsabilidades relativas a cargos de representación, (directivas de curso y/o 
centro de estudiantes). 

9. Interrumpir las actividades de enseñanza-aprendizaje: clases, actividades de orientación y otras, 
provocando desorden y desconcentración de otros estudiantes o del profesor. 

10. Abandonar la sala de clases sin autorización del Profesor, o del Asistente de la Educación en 
ausencia del Profesor. 

11. No citar al apoderado cuando éste sea requerido por alguna instancia del Liceo o no entregar la 
documentación que se destine a éste, ya sea informativa o para su llenado y devolución. 

12. Ingresar a clases sin materiales de estudio y trabajo escolar: Lápices, cuadernos, textos, 
especialmente los entregados por el MINEDUC y materiales necesarios para desarrollar las 
actividades asignadas por docentes o personal a cargo de talleres y laboratorios. 

 
Faltas Graves: 

13. Destruir y deteriorar cualquier dependencia del Establecimiento: Rayar con plumones, pintar grafitis, 
ensuciar paredes y deteriorar mobiliario. 

14. Encender fuego para provocar daños que afecten las dependencias del establecimiento y los bienes 
institucionales o pertenencias de los miembros de la comunidad educativa. 

 
15. Abandonar intempestivamente el liceo en horario escolar (fuga) 

 

16. Falsificar firmas y adulterar contenidos en los documentos oficiales. 
 

17. Realizar beneficios para reunir dineros para paseos, giras de estudio u otros fines, fuera del 
establecimiento, en locales nocturnos, discotecas o similares. Los Subcentros de Padres y 
Apoderados que realicen estas actividades, asumirán íntegramente las responsabilidades de dichas 
actividades y las consecuencias que de ellas puedan surgir. 
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18. Realizar actos reñidos con la verdad y la honradez: Tomar el nombre de un funcionario sin su 
consentimiento para burlar las normas establecidas en el Reglamento. 

 

19. Apropiarse, hacer uso indebido o no rendir al curso las cuentas de dineros recaudados de cuotas, 
beneficios o de actividades realizadas por los integrantes del curso para giras de estudio, actividades 
o proyectos convenidos entre los integrantes del curso con sus Docentes Tutores y el subcentro de 
padres. Se denunciará hechos que lesionen los intereses de los cursos y subcentros. 

 
Faltas Gravísimas: 

20. Provocar daños intencionados a dispositivos de seguridad del Liceo (alarmas, cámaras, chapas de 
puertas y estantes, bisagras, extintores, mangueras); daños a máquinas y equipos, herramientas, 
mobiliario, textos de biblioteca. 

21. Las que afecten la autoestima de las personas: insulto, ironía, calumnia, injuria, sobrenombres 
hirientes, mofarse de características físicas de alumnos, funcionarios, compañeros dentro del liceo o de 
su perímetro inmediato (bullying). 

22. Difundir por Internet o cualquier otro medio insultos, injurias y calumnias, fotografías o imágenes de 
cualquier integrante de la comunidad que dañen y/o comprometa la honra y prestigio del mismo. 
Amedrentar, amenazar, insultar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno/a u 
otro miembro de la comunidad educativa. 

23. Dejar y enviar mensajes anónimos que contengan amenazas o insultos a docentes, funcionarios y 
compañeros del establecimiento; por cualquier medio que sea esta amenaza. 

24. Toda agresión física, verbal, psicológica o intento de ésta a docentes, directivos, asistentes de la 
educación y compañeros de curso o estudiantes dentro del liceo. Y que puede constituir delito. 

25. Portar armas de fuego o de fogueo, arma blanca de cualquier índole: objeto corto-punzante o 
contundente que sea utilizado para causar daño o amedrentar a funcionarios, estudiantes o cualquier 
miembro de la comunidad del liceo. 

26. Destruir o alterar medios: (libros de clases, carpetas y/o registros de datos o calificaciones, etc.) que 
contengan o sean utilizados como registros computacionales de archivos de datos e información que afecte 
el normal desenvolvimiento de la actividad en el liceo. 

27. Hurtar y/o robar documentos, objetos o valores pertenecientes a estudiantes, al Liceo, a funcionarios. 
Se dará cuenta a las policías para su investigación. 

28. Introducir, comercializar o facilitar el consumo y/o el porte de drogas. La Dirección denunciará el 
hecho a la fiscalía o instituciones policiales que corresponda de acuerdo con la Ley Nº 20.000. 

29. Consumir al interior del establecimiento o en eventos realizados por este, sustancias nocivas para la 
salud: drogas, alcohol, cigarrillos y/o tranquilizantes, estos últimos, sin prescripción médica o en dosis que 
no hayan sido indicadas. 

30.  Ingerir medicamentos sin dar aviso oportuno que pueden perjudicar su salud y provocar accidentes 
al interior de salas, talleres y laboratorios del liceo. 

31. Ingresar a las actividades educativas organizadas en estado de intemperancia y/o bajo los efectos de 
drogas o estupefacientes. Si así ocurriera se enviará por el apoderado para que lo retire 
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inmediatamente del establecimiento y se dará aviso a las autoridades pertinentes; si se trata de drogas 
o estupefacientes encontrados. 

32. Realizar actividades reprobables: acto sexual y/o conductas exhibicionistas, acoso sexual y otros, en 
horarios normales de funcionamiento y en eventos a cargo del Establecimiento en otros horarios. 

33. Provocar daños a los vehículos que se encuentren estacionados dentro del Liceo o en el entorno 
inmediato que pertenezcan a miembros de la comunidad educativa. 

 
Artículo N°15. De las Sanciones para Faltas Leves. 

Las faltas leves serán resueltas a través de la negociación entre las partes involucradas (docentes - 

estudiantes - asistentes de la educación, docentes directivos y técnicos), a través de: 

1. Diálogo personal, pedagógico y correctivo. 

2. Amonestación verbal al estudiante. 

3. Amonestación por escrito en el libro de clases. (Especialmente cuando el estudiante no responda 

positivamente a las medidas 1-2) 

4. Retiro de la sala de clases con aviso a Inspectoría General por falta a normas disciplinarias, de 

presentación adecuada y de seguridad en sala, Laboratorios o Talleres de la especialidad que estudia. 

También se dejará constancia (anotación al libro de clases) de estas medidas disciplinarias tomadas a 

efecto de tener evidencias respecto de los cambios conductuales que se les solicitan a los estudiantes 

como medidas formativas. 

Cualquiera de las circunstancias descritas en el artículo precedente, que se refiere al retiro de la sala 

de clases, serán manejadas por el Inspector General en el ejercicio de su función, quien citará a los padres 

o apoderados para concordar medidas formativas a través de las siguientes instancias: 

A) Entrevista con el apoderado y pupilo con registro de los acuerdos y compromisos en el libro de 

clases para establecer medidas remediales y seguimiento en horarios de Lunes a Viernes máximo 

hasta las 19:00 horas y firma de la CARTA COMPROMISO. 

B) Concordar con Orientación acciones de cambio actitudinal, mejora de logros académicos o 

derivación a programas de atención de especialistas. 

 
 

Artículo N°16. De las Sanciones para Faltas Graves. 

Sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo precedente, serán consideradas sanciones para las faltas 
graves, las siguientes: 

1. Asignación de trabajos voluntarios al interior del Liceo (acordados con el Apoderado) en caso que el 
estudiante o curso sea sorprendido deteriorando el mobiliario o recinto del Liceo, previo a la 
cancelación de los daños. 

2. Derivación a Orientación y control periódico de los compromisos contraídos y firmado por el estudiante 
y su apoderado. 

3. Suspensión de clases por dos días y hasta cinco días conforme a la gravedad de la situación. 
4. Cambio de cursos a grupo paralelo (si lo permite el nivel, especialidad y capacidad de las salas). 
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Artículo N°17. De las Sanciones para las Faltas Gravísimas: 

1. Suspensión de clases hasta 5 días según la gravedad de la falta además de lo consignado en letras a, 
b, c, d, e, f, g del presente Reglamento, decisión que le compete a la Inspectoría General y 
Dirección. 

a) Reposición o cancelación de todo daño, a dispositivos de seguridad, pérdida o destrozo ocurrida en 
dependencias del establecimiento. Esta sanción será para todos los responsables individualizados o 
para todo el curso o grupo si no facilita la individualización de los responsables. 

b) Denunciar a la institución policial que corresponda las situaciones relacionadas con el artículo 16 
numerales 20-21-22-23-24-25-26-27-28-29-32-33 del presente reglamento. 

c) Condicionalidad de matrícula, cuando se transgreda los puntos 20-21-22-23-24-25-26-27-28- 29-30- 31-
32-33 de este reglamento, decisión que le compete a la Inspectoría General en conjunto con la 
Dirección del Establecimiento. 

d) Marginación de las actividades oficiales del Liceo: Giras de estudio, paseos, actos de Licenciatura 
y/o Titulación, eventos deportivos, culturales, sociales y otros, toda vez que el estudiante haya sido 
sancionado con matrícula condicional en el Establecimiento. 
e) Suspensión temporal de clases con rendición de exámenes según cronograma entregado por UTP- 
Evaluación, decisión que le compete a la Inspectoría General en conjunto con la Dirección del 
Establecimiento. Esta decisión será comunicada a los padres y/ o apoderados oportunamente. 
f) Cancelación de matrícula. Se aplicará si existiera reincidencia en situaciones relacionadas con el 
artículo 16, letra C, Decisión que le compete al Director (a) del Establecimiento, aplicable en caso de falta 
estipulada como gravísima, debidamente investigada. 
g) Reubicación de matrícula en otro establecimiento, para lo cual los apoderados deberán retirar los 
documentos y realizar sus trámites personalmente. 

 
 
 

Artículo N°18. De la Condicionalidad 

La Condicionalidad es una herramienta utilizada como elemento de advertencia y un llamado de 
atención que conduzca a un cambio de conducta importante. Esta será notificada al padre y/o 
apoderado Titular y quedará registrada en el Libro de clases, debiendo además firmar una carta 
compromiso. Si no hay cambio de actitud por parte del estudiante sancionado y no se cumplen 
los compromisos escritos firmados por éste y su apoderado Titular y el Liceo; se resolverá una 
medida definitiva que termine desvinculando al estudiante, pudiendo el establecimiento buscar 
alternativas para que él o la joven terminen su semestre o el año lectivo correspondiente. 

 

La condicionalidad puede ser consecuencia de un acto considerado de gravedad o por acumulación de 
conductas que reiteradamente transgreden la norma de este Reglamento. 

De igual modo un estudiante que presenta la calidad de Condicional no podrá participar de los procesos 
automáticos de matrícula, por lo que deberá, en conjunto con su apoderado, elevar una solicitud especial 
de renovación de matrícula para el año siguiente. Si esta fuera concedida se suscribirá documento 
Compromiso de Cambio de Comportamiento y será sometido a control conductual por parte de la 
Orientadora y/o Encargada de Convivencia Escolar. 

La Condicionalidad será revisada semestralmente y podrá ser levantada por buena conducta con 
evidencias, como no presentar observaciones negativas desde la fecha del compromiso. Además, deberá 
presentar mejora sustantiva en su rendimiento académico y asistencia a clases. Esta situación será 
solicitada por el apoderado del estudiante, la que será evaluada por Inspectoría General y la Dirección del 
Establecimiento. 
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Artículo N°19. De la Suspensión de Clases. 

La suspensión simple se hará efectiva de lunes a viernes e implica la suspensión de toda actividad 
curricular y extra programática (coro, folclor, gimnasia, basquetbol, futbol, etc.) así como la prohibición de 
ingresar a cualquier dependencia del establecimiento. 

 

La suspensión temporal de clases, podrá extenderse por el período que la Inspectoría General y la 
Dirección del Establecimiento estimen como último recurso para que el estudiante pueda dar término a 
su proceso pedagógico cuando no se haya dado cumplimiento a los COMPROMISOS ESCRITOS de 
cambio conductual, necesario para revertir conductas inapropiadas que se hayan notificado con 
recurrencia a los apoderados y al estudiante. 

 

Artículo N°20. De la Cancelación de Matrícula. 
 

La cancelación de matrícula se notificará al apoderado Titular del estudiante cuando por condiciones 
relativas a su indisciplina y mal comportamiento sancionado previamente y con incumplimiento de 
Compromisos Escritos, no se le renueve matrícula al estudiante para el año siguiente.  El padre, madre y/o 
apoderado podrá pedir la reconsideración de la medida dentro de 15 días de su notificación, ante la 
Dirección, quien resolverá previa consulta al Consejo de Profesores. Se enviará igualmente informe 
escrito a la Corporación de Educación para que ésta estudie la continuación de estudios en otro 
establecimiento de su administración, si así lo estima conveniente. En todo caso, será de responsabilidad 
del apoderado procurar matrícula para su pupilo en otro establecimiento. 
 
Artículo N° 21.       LEY 21218 AULA SEGURA. VIOLENCIA EN LOS ESTABLECIMIENTOS.  
CANCELACIÓN DE MATRÍCULA O EXPULSIÓN DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL. 
 
“ Siempre se entenderá que afectan gravemente la convivencia escolar los actos 
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, 
padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educación, entre otros, de un 
establecimiento educacional, que causen daño a la integridad física o síquica de 
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren 
en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de carácter sexual, 
agresiones físicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesión y tenencia de armas o 
artefactos incendiarios, así como también los actos que atenten contra la infraestructura 
esencial para la prestación del servicio educativo por parte del establecimiento." (Párrafo 
sexto Ley N° 21128 Aula Segura, promulgada el 19 de Diciembre de 2018). 
 
a) Por lo anterior y frente a la continuidad de la conducta negativa del estudiante, en 

calidad de condicionalidad o ante situaciones que afecten gravemente la convivencia 
escolar y la integridad física y psicológica de algún miembro de la Unidad Educativa, 
previa aplicación de las medidas remediales determinadas y que no han producido 
efecto positivo, se procederá a la cancelación de matrícula o expulsión del estudiante, 
de acuerdo a la ley vigente. 

b) Esta medida será adoptada por la Dirección del Establecimiento y notificada por 
escrito a su padre, madre o apoderado titular del estudiante afectado. Mientras dure 
el procedimiento sancionatorio, el Director tiene la facultad de suspender al estudiante 
por 10 días hábiles. En dicho procedimiento investigativo se deberán respetar los 
principios del debido proceso, tales como la presunción de inocencia, bilateralidad, 
derecho a presentar pruebas, entre otros.  

c) Contra la resolución que imponga el procedimiento establecido, el padre, madre o 



21  

apoderado titular puede pedir la reconsideración de la medida dentro del plazo de 
cinco días contado desde la respectiva notificación, ante la misma autoridad, quien 
resolverá previa consulta al Consejo de Profesores; el que deberá pronunciarse por 
escrito. La interposición de la referida reconsideración ampliará el plazo de 
suspensión del alumno en 5 días hábiles más, hasta culminar su tramitación.  

d) La Dirección del Establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsión 
o cancelación de matrícula, deberá informar de aquella decisión a la Secretaría 
Regional Ministerial respectiva, quien velará por la reubicación del estudiante 
sancionado en establecimientos que cuenten con profesionales que presten apoyo 
psicosocial, y adoptará las medidas para su adecuada inserción en la comunidad 
escolar. Además, informará de cada procedimiento sancionatorio que derive en una 
expulsión, a la Defensoría de los Derechos de la Niñez, cuando se trate de menores 
de edad. 

 
 

Párrafo VI 
Otros procesos administrativos del Liceo. 

 
Artículo N°22. Investigación Breve y Sumaria. 

Para establecer la falta que amerite aplicar alguna de las sanciones precedentemente establecidas, el 
establecimiento deberá contar con las evidencias que avalen la sanción. Y en caso de bullying denunciado 
por los estudiantes o sus apoderados, efectuar una investigación breve y sumaria, que estará a cargo de 
un docente directivo y el encargado de Convivencia Escolar, en que se recogerán las pruebas (testigos, 
documentos y demás pertinentes) que conduzcan a la fijación de los hechos. En esta investigación, que no 
podrá exceder de tres días, se deberá oír siempre al estudiante y permitírsele formular descargos y 
presentar pruebas que pudieran justificar su exculpación o servir de circunstancias atenuantes de 
responsabilidad. 

Siempre que se aplique la sanción contemplada en la letra c, d y e del artículo anterior, el estudiante 
tendrá derecho a apelar dentro de los dos días siguientes a la notificación que se dejará estampada en el libro 
de clases y hoja de vida del estudiante. 

 
Artículo N°23. Suspensión de las garantías de movilización gratuita. 

Si el estudiante fuese beneficiario de este servicio y no da aviso oportuno y justificado de sus razones de 
porque no está haciendo uso de este beneficio diario, que le entrega la Corporación de Educación a 
través de la subvención SEP, este le será caducado. Por cuanto no se puede cancelar un servicio que no 
se aprovecha al 100% para asistir a clases. La asistencia superior a 95% será considerada factor para la 
renovación del mismo beneficio para al período siguiente. 
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Párrafo VII 
 

Actividades Curriculares y Extracurriculares. 

Artículo N°24: De l a  A l t e r n a n c i a  E d u c a t i v a : Visitas culturales, concursos, 
competencias, foros, festivales, actividades deportivas, viajes especiales, Seminarios, Charlas y 
visitas a empresas. 

Las Alternancia Educativa son actividades que complementan o refuerzan los objetivos curriculares. Implican 
una medida administrativa aplicable cuando las clases regulares son reemplazadas por este otro tipo de 
actividad que debe ser relevante y pertinente al Programa del subsector y al PEI. 

Toda actividad que implique desplazamiento de los(as) estudiantes fuera del Establecimiento, deberá 
contar con autorización escrita del Padres y/o Apoderados. El docente a cargo de la actividad deberá 
llenar Formulario Alternancia Educativa donde explicite los objetivos y aprendizajes esperados a lograr con la 
actividad, según Resolución Exenta N° 1080/20, el que deberá ser relevante y pertinente al plan de estudios y 
a los contenidos del subsector y obtener el visto bueno del Jefe de UTP e Inspectoría General. 

El documento quedará archivado y registrado en el LIBRO DE SALIDA de Inspectoría General con la 
nómina de estudiantes autorizados, los permisos de padres y apoderados, la identificación del docente, 
horario de salida y regreso para su control en caso de supervisión (Circular N° 1, v.4, Superintendencia de 
Educación y Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos 
Educacionales con fecha 20/06/2018) y consignada en el leccionario de la respectiva Asignatura y/o 
Módulo. 

 

Artículo N°25. De los Viajes de Estudios. 

Los viajes de estudios son también salidas educativas y están normadas por Circular Nº 0482/2018 de 
la Superintendencia de Educación. 

En el Liceo Politécnico se planificarán con el debido tiempo y contarán con la autorización y financiamiento 
de los apoderados, quienes se harán parte responsable de la planificación y ejecución del Programa 
presentado a la Dirección del Establecimiento. Su planificación y detalles logísticos serán evaluados para 
seguridad de los estudiantes. La Dirección del Establecimiento además entregará al Sostenedor la hoja de ruta 
de cada gira de estudios en los tiempos oportunos. 

El Profesor Tutor deberá solicitar por escrito la autorización correspondiente, con 30 días de antelación, 
para su debida tramitación ante la Dirección Provincial de Educación y Superintendencia de Educación. 

En la referida solicitud deberá señalar: Nombre del docente responsable y de los acompañantes, que 
deben ser apoderados registrados en el liceo (dama y varón si es curso mixto) y adjuntar certificado de 
antecedentes. Además, debe contener: Fecha y hora de salida y retorno, Itinerario y Programa de 
Actividades diario con referencia horaria, Nómina de estudiantes, Autorización escrita de los apoderados, con 
su nombre, firma y número de teléfono. Medio de transporte que cumpla con toda la documentación 
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exigida: revisión técnica, permiso de circulación, seguros, certificado de antecedentes del chofer y 
copiloto. 

Los Tutores y Apoderados autorizados mantendrán en todo momento contacto con Inspectoría General, Jefes 
Técnicos respectivos y/o Dirección del establecimiento mientras éstos se encuentren en la realización 
de las actividades autorizadas, a efecto que si ocurriese cualquier accidente se actúe de acuerdo al 
protocolo de accidente escolar y se mantenga a los apoderados informados. 

 

 
TÍTULO IV 

Del Personal del Liceo Politécnico de Castro 

Todo el personal del establecimiento, Docentes y Asistentes de la Educación, tiene la responsabilidad de 
promover un clima escolar que favorezca la buena convivencia, acorde con los valores, principios y 
políticas que son parte del Proyecto Educativo Institucional y del Reglamento Interno y de Convivencia 
Escolar presente. 

Es obligación conocer y difundir el presente Reglamento por cuanto es una guía para actuar personal y 
profesionalmente en todo momento del quehacer educativo. Está totalmente reñido con la condición de 
formadores emplear lenguaje soez, dar trato irrespetuoso o desconsiderado a los compañeros de trabajo, 
expandir rumores dentro y fuera del establecimiento y discutir asuntos relativos a otro miembro de la 
comunidad educativa, en presencia de los estudiantes. 

 

Los asuntos relativos al establecimiento y sus funcionarios son confidenciales cuando afectan la imagen 
de éste o de su personal. 

Se recomienda a todo el personal abstenerse de tener contacto social, vía internet con los estudiantes a 
efecto de resguardar su seguridad personal y mantener las distancias necesarias. 

 
 

Párrafo VIII 
 

De los Docentes del Liceo Politécnico de Castro 
 

Artículo Nº26. De los Derecho de los Docentes. 

Los Docentes como profesionales de la educación tendrán los siguientes derechos al interior de la 
comunidad educativa. 

1. Ser respetado en su dignidad como persona y como profesional por los diferentes estamentos de la 
comunidad educativa. 

2. Laborar y crecer profesionalmente en un espacio de sana convivencia, de respeto hacia los demás y 
sus ideas. 

3. Promover iniciativas de fortalecimiento del Proyecto Educativo Institucional. 

4. Propiciar el pensamiento crítico en sus estudiantes y comunidad, acentuando su acción en la formación 
de valores institucionales. 

5. Participar en el diseño del Plan de Trabajo y Proyecto de Mejoramiento Educativo. 

6. Analizar y estudiar iniciativas en beneficio de la comunidad escolar. 
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7. Proponer y sancionar el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar de acuerdo a las normas legales 
vigentes. 

8. Disponer de espacios adecuados para el desarrollo de la disciplina pedagógica que enseña, el 
descanso entre recreos y horas libres entre jornadas. 

9. Estar informados tanto del funcionamiento del liceo; así como de las eventuales contingencias que 
afecten el normal funcionamiento del establecimiento. 

10. Elegir y ser elegido como miembro del Consejo Escolar en representación de sus pares. 

11. A ser informado por los representantes de los estamentos en los que participa (Consejo Escolar, 
Comité Paritario, Comité de Seguridad Escolar, Consejo de Docentes Tutores y de Departamentos de 
Asignatura) y a proponer en el Consejo de Profesores temáticas de su interés general. 

12. A que se le apliquen todas las normas establecidas en la ley N 19.070, Estatuto de los Profesionales de 
la Educación y normas complementarias legales vigentes. 

13. Los Docentes además pueden asociarse libremente y formar o integrar grupos con personas afines, 
con el propósito de expresar, promover o defender un campo de interés común. 

 

 
Artículo Nº27. De los Deberes de los Docentes 

1. Cumplir cabalmente con las acciones profesionales reglamentadas para el ejercicio de la función 
docente, de acuerdo al Decreto Nº 352 del 2003. 

2. Actuar con probidad, respeto y tolerancia ante sus pares, personal Asistente de la Educación, 
Alumnos, Padres y Apoderados utilizando un vocabulario formal y acorde a su función educativa. 

3. Cumplir con puntualidad y a cabalidad, con el horario de trabajo establecido para realizar su función 
directiva, técnica o de aula. 

4. En caso de ausencia por enfermedad avisar oportunamente a la Dirección del Establecimiento a 
través de Inspectoría General, Jefes Técnicos o Secretaria de Dirección para arbitrar las medidas 
necesarias de suplencia que permitan la atención adecuada de los estudiantes. 

5. Cumplir con las labores asignadas en los plazos establecidos manteniendo una comunicación 
oportuna y expedita con los diferentes estamentos y unidades del establecimiento. 

6. Velar por el desarrollo integral de los alumnos de acuerdo al marco ético y valórico del Proyecto 
Educativo Institucional y las políticas educativas vigentes. 

 

7. Contribuir al desarrollo profesional docente; intercambiando experiencias pedagógicas entre pares y 
transfiriendo experiencias logradas en pasantías, seminarios y cursos de perfeccionamiento. 

8. Implementar las acciones pedagógicas necesarias para lograr los objetivos del sistema escolar y de los 
Planes y Programas de Estudio vigentes atendiendo las orientaciones de la Unidad Técnico- 
Pedagógica, del Ministerio de Educación, de la Agencia de la Calidad y de la Superintendencia de 
Educación. 

9. Mantener al día la documentación pertinente a su función y entregar en forma precisa y oportuna la 
información que se le solicite. 

10. Consignar oportuna y adecuadamente en los Libros de Clases: la asistencia, contenidos, aprendizajes, 
calificaciones, promedios y aspectos conductuales positivos y negativos de los (as) estudiantes. 
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11. Responsabilizarse de la conducta y seguridad de los (as) estudiantes y del aprendizaje de estos 
durante el desarrollo de su clase. 

12. Cuidar y velar por los bienes del Liceo y responsabilizarse de aquellos que haga uso en forma 
transitoria o se le confíen a su cargo por inventario. 

13. Asistir y participar de los actos educativos, deportivos, culturales y cívicos convocados por la 
Dirección del Establecimiento. 

14. Asistir y participar en los Consejos de Profesores, Reuniones de Departamentos y o Tutores, según 
corresponda. 

15. Dirigir y responsabilizarse de la conducción y las tareas del departamento de Asignatura y Tutorías 
Académicas cuando esté a cargo. 

16. Aplicar Reglamento Interno y de Convivencia Escolar para derivar a las instancias de Orientación los casos 
que lo requieran. 

17. Desempeñar sus funciones con corrección, probidad y sobriedad propias del personal de un 
establecimiento educacional, manteniendo un trato cordial y respetuoso con cada uno de los 
integrantes de la comunidad escolar. 

18. Realizar denuncias a los organismos pertinentes cuando ocurran o tomen conocimiento de hechos 
constitutivos de delito, según lo establece el Artículo 175 y siguientes del Código Procesal Penal. 

 

 
Artículo Nº28. De los Deberes del Docente Tutor. 

 
1. Difundir el Proyecto Educativo Institucional, historia, valores y principios del Liceo Politécnico de 

Castro para fomentar el compromiso y la identidad de los estudiantes, padres y apoderados y 
comunidad del establecimiento. 

2. Diseñar, planificar e implementar Plan de Estudio de la Tutoría Académica, coordinando con el 
departamento de Orientación las acciones del Plan de Gestión de la Convivencia Escolar y los 
Planes de Prevención del Consumo de drogas, alcohol y sustancias peligrosas. 

3. Implementar las acciones de Orientación Educacional y Vocacional para que los estudiantes elijan sus 
especialidades y Salidas Diferenciadas que ofrece el Liceo. 

4. Estar atento a situaciones de adaptación de los (as) estudiantes al medio escolar, observando y 
proponiendo medidas formativas para prevenir, solucionar problemas y derivar a las unidades 
correspondientes (Inspectoría General, UTP u Orientación) cuando lo amerite. 

5. Garantizar la integración, participación democrática e inclusión de todos los estudiantes del curso que 
dirige, con y sin Necesidades Educativas Especiales. 

6. Mantener informado a los padres y/o apoderados del rendimiento y disciplina de sus estudiantes, 
en reuniones que se realizarán mensualmente. 

7. Consignar en el libro de clases, fecha de realización de las reuniones y los temas tratados. 

8. Registrar en el libro de clases toda entrevista realizada con los apoderados, más las firmas 
respectivas. 
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Artículo Nº29: De los Deberes de los Docentes Directivos y Técnicos 
 

Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales. Director, Jefe de UTP, 
Inspectores Generales y los equipos de docentes técnicos deben realizar gestiones conducentes a la 
implementación del Proyecto Educativo Institucional de acuerdo a la normativa legal vigente y las 
orientaciones que para la gestión directiva y técnico pedagógica entregan los órganos competentes: 
Ministerio de Educación, Agencia de Calidad y Superintendencia de Educación y otras reparticiones 
Públicas del Estado que se coordinan para colaborar en la tarea formativa y educadora de los estudiantes 
del país, según su nivel y modalidad. 

 

Los equipos docentes directivos y técnicos lideran los establecimientos a su cargo, sobre la base de la 
comprensión profunda de la normativa vigente, la misma que señala sus responsabilidades de acuerdo a 
cargos, roles y funciones. 

 

Son deberes: 
1. Conocer la normativa educacional que entre otras se resume: 

 

 Decreto Nº 100 de 2005 Ministerio Secretaria Gral. de la Presidencia. Constitución Política de la 
República de Chile. 

 Decreto con Fuerza Ley Nº 2 de 2009 MINEDUC, Fija texto refundido, coordinado y 
sistematizado Ley Nº20.370. 

  Decreto con Fuerza Ley Nº 2 de 1998 MINEDUC, Fija texto refundido, coordinado y 
sistematizado Ley Nº2 DE 1996 sobre Subvención del Estado a Establecimientos Educacionales. 

 Decreto con Fuerza Ley Nº 1 de 1996 MINEDUC, Fija texto refundido, coordinado y 
sistematizado Ley Nº19070. Estatuto de los Profesionales de la Educación y de las leyes que la 
complementa y modifican. 

 Decreto con Fuerza Ley Nº 1 de 2002 Ministerio del Trabajo y Previsión Social. Sobre Código del 
Trabajo. 

 Ley Nº 19.410. Modifica Ley Nº 19.070 sobre Estatuto de Profesionales de la Educación, el 
decreto con Fuerza Ley Nº 5, de 1993 MINEDUC sobre subvenciones a establecimientos 
educacionales y otorga los beneficios que señala. 

  Ley Nº 19.532. Crea Régimen de Jornada Escolar Completa diurna y dicta normas para su 
aplicación y Ley Nº 19.979. que modifica JEC y otros cuerpos legales 

  Ley Nº 20.422 Establece normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de 
personas con discapacidad. 

 Ley Nº 20.501 Calidad y Equidad de la Educación. 

  Ley Nº 20.529. Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la educación Parvularia, 
Básica y Media y sus Fiscalización. 

 Ley Nº 20.536 Sobre Violencia Escolar. 

  Ley Nº 20.594. Crea Inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores y 
establece registro de inhabilidades 

 Decreto Nº 24, 2005 MINEDUC Reglamento Sobre Consejos Escolares. 

 Decreto Nº 53, 2011 MINEDUC, Establece Elementos de Enseñanza y Material Didáctico 
mínimos con que debe contar los establecimientos para obtener y mantener el RO. 

  Decreto Nº 79, 2005 MINEDUC, reglamenta inciso tercero art. 2º Ley Nº 18.962 que regula el 
Estatuto de las Alumnas en situación de Embarazo y Maternidad 

 Decreto Nº 170, 2009 MINEDUC Fija normas para determinar los alumnos con NEE que serán 
beneficiarios de las subvenciones para la educación especial 
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  Decreto Nº 196. MINEDUC aprueba Reglamento sobre obligatoriedad de contar con a lo menos 
15% alumnos vulnerables para impetrar beneficio de subvención. 

 Decreto Nº 215, 2009 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. 

  Decreto Nº 254, 2009 MINEDUC, que modifica Decreto Nº 220 de 1998 MINEDUC, que 
establece OF Y CMO para la Educación Media y fija normas generales de Aplicación. 

 Decreto Nº 289 de 2010 Fija Normas Generales sobre Calendario Escolar. 

 Decreto Nº 352, 2003 MINEDUC. Reglamenta Ejercicio sobre la función Docente. 

 Decreto Nº 453, 1991 MINEDUC Aprueba Reglamento Ley Nº 19.070 Estatuto de los 
Profesionales de la Educación 

 Decreto Nº 565, 1990 MINEDUC Aprueba Reglamento Centro General de Padres y Apoderados. 

 Decreto Exento Nº 77, 1999 MINEDUC, Planes y P. Estudio 1º EM 

 Decreto Exento Nº 83, 2000 MINEDUC, Planes y P. Estudio 2º EM 

 Decreto Exento Nº 83, 2001 MINEDUC, Calificación y Promoción alumnos 3º y 4º medio EM. 

 Decreto Exento Nº 112, 1999 MINEDUC, Establece disposiciones para elaboración de 
Reglamentos de Evaluación alumnos de 1º y 2ºaño EM. 

 Ley N° 20.845/15 de Inclusión Escolar. 

 Ley N°20.903/16 de Sistema de Desarrollo Profesional Docente. 
 

2. Desarrollarse profesionalmente y estar actualizado técnicamente en materias necesarias para 
implementar normativa vigente y orientaciones del Ministerio de Educación de nuestro país y la 
Corporación de Educación de Castro. 

 

3. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de las metas 
educativas que se explicitan en el PEI, PME y otros instrumentos de Planificación. 

 

4. Cumplir y respetar todas las normas del Reglamento Interno de la comunidad educativa que conducen, en 
virtud de las funciones y responsabilidades delegadas por el Sostenedor, según corresponda. 

 

Artículo Nº30: Del Consejo de Profesores. 
 

El Consejo de Profesores es un Organismo de Carácter Consultivo integrado por el personal Docente 
Directivo, el personal Técnico Pedagógico y por todo el Cuerpo Docente del Establecimiento. 

 
El Consejo de Profesores es una instancia fundamental para el logro de los objetivos educativos del Liceo. Las 
reuniones profesionales docentes se realizan a lo menos una vez al mes y son obligatorias para todos los 
miembros del cuerpo docente. La Dirección del Liceo establecerá el lugar y los horarios de acuerdo a los 
tiempos dispuestos para ello y a las necesidades del Establecimiento. 

 

Todo docente, tiene la responsabilidad de asistir con puntualidad a todos los Consejos de Profesores y la 
asistencia quedará registrada con nombre y firma de cada integrante. Las ausencias deben ser justificadas 
personalmente ante la Dirección del Establecimiento o en su efecto en Inspectoría General. 

 

Es fundamental la participación activa de cada uno/a delos miembros del Consejo, cuidando: apagar 
celulares, no revisar libros de clases, no corregir pruebas o realizar otros trabajos. Las salidas durante esta 
reunión deben avisarse. 

 
Los profesores con permiso administrativo o con licencia médica, tienen la responsabilidad de informarse de 
los temas tratados y los acuerdos tomados en esta instancia, a través del acta que consigna el trabajo 
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realizado. Cuando la temática de trabajo así lo requiera, el Director o Equipo Directivo, solicitará la 
participación de los asistentes de la educación a través de un representante de su estamento. 

 
Cada integrante del Consejo de Profesores tiene el derecho de expresar libre y responsablemente su 
opinión profesional, pudiendo ser consultado sobre materias atingentes al diagnóstico, planificación, 
ejecución y evaluación de las actividades propias del Liceo. 

 

El Consejo de Profesores, lo preside el Director del establecimiento o en su defecto, la persona que él 
designe. 

 

El Consejo General de Profesores elegirá al profesional docente que representa a los/as profesores/as en 
el Consejo Escolar. 

 

En cada sesión del Consejo de Profesores, existirá un/a Secretario/a de Actas que tomará nota y redactará 
el acta correspondiente a la sesión. 

 
Cada reunión del Consejo de Profesores tendrá una tabla que será conocida con anticipación por los 
Docentes, a través de la citación que hace la Dirección del Establecimiento. 

 
El Consejo de Profesores aborda aspectos formativos de los siguientes tipos: reflexión-discusión sobre 
temas pedagógicos, disciplinarios, de convivencia escolar, orientación; aspectos informativos y de 
programación de actividades dentro del período lectivo; organización de actividades solidarias y 
recreativas; entre otras acciones referidas a la labor formativa y pedagógica que establece nuestro 
Proyecto Educativo. 

 

El Consejo se puede desarrollar en las siguientes modalidades: Consejo General de Profesores/as, 
Reuniones por nivel, reuniones de tutores de primero a cuarto medio, reuniones de departamento de 
asignatura, reuniones por área: diferenciada y/o plan general 

 

PÁRRAFO IX 
 

De los Asistentes de la Educación 

El personal Asistente de la Educación es aquel que colabora y apoya la labor docente y administrativa 
inherente al quehacer educativo del establecimiento educacional. 

 
Artículo Nº 31: De los Derechos de los Asistentes de la Educación. 

 

Los Asistentes de la Educación del Liceo Politécnico de Castro, como corresponsables y colaboradores en 
la educación y formación de los(as) estudiantes, tendrán los siguientes derechos al interior de esta 
unidad educativa: 

1. Ser respetado como persona y como profesional por los diferentes estamentos de la Comunidad 
Educativa. 

2. Laborar y crecer profesionalmente en un espacio de sana convivencia, de respeto hacia los demás y 
sus ideas. 

3. Promover iniciativas de fortalecimiento del Proyecto Educativo Institucional. 
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4. Propiciar el pensamiento crítico en los estudiantes y comunidad, acentuando su acción en la formación 
de valores institucionales y sociales. 

5. Participar en el diseño del Plan de Trabajo y Proyecto de Mejoramiento Educativo. 

6. Analizar y estudiar iniciativas en beneficio de la comunidad escolar. 

7. Proponer y sancionar el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar de acuerdo a las normas 
legales vigentes. 

8. Disponer de espacios adecuados para el desarrollo de sus labores y descanso en sus tiempos de 
permanencia entre jornadas. 

9. Estar informados tanto del funcionamiento del liceo; así como de las eventualidades contingentes que 
afecten el normal funcionamiento del Establecimiento. 

10. Elegir y ser elegido como miembro del Consejo Escolar en representación de sus pares. 

11. Proponer e impulsar medidas que promuevan el perfeccionamiento de sus tareas. 

12. Los Asistentes de la Educación además pueden asociarse libremente y formar o integrar grupos con 
personas afines, con el propósito de expresar, promover o defender un campo de interés común. 

 
 

 
Artículo Nº 32: De los Deberes de los Asistentes de la Educación. 

 
1. Velar por la disciplina de los estudiantes en todo el establecimiento, manteniendo una presencia 

permanente en todos los lugares de éste y donde Inspectoría General disponga durante la jornada 
escolar. 

2. Llegar con anticipación al inicio de la jornada. 

3. Colaborar con los otros estamentos de la Comunidad escolar en cuanto a presentaciones, actividades 
específicas solicitadas, actividades de libre elección y otros semejantes. 

4. Apoyar al Equipo de Gestión en la ejecución de los Planes de Convivencia Escolar y de Seguridad 
Escolar. 

5. Desarrollar las funciones generales y específicas que estuvieren designadas en su contrato. 

6. Participar efectivamente en la labor educativa de los alumnos, orientándolos en su conducta y actitud social, 
de acuerdo a las normas del Proyecto Educativo Institucional. 

7. Supervisar, en todo momento, la correcta presentación personal de los alumnos, su comportamiento, 
modales y vocabulario, instándolos a comportarse con respeto y según los valores institucionales. 

8. Prestar atención primaria y de primeros auxilios a los estudiantes, dar aviso efectivo o transportar 
oportunamente a los jóvenes para que se les brinde atenciones de urgencia en casos meritorios, dentro 
y fuera del establecimiento. 

9. Circular por las dependencias del establecimiento durante los recreos, reforzando los hábitos de aseo 
y cuidado de las instalaciones e infraestructura del Liceo. 

10. Informar a Inspector General acerca de cualquier situación que, a su juicio, parezca extraña o irregular, que 
ocurra dentro de las dependencias del establecimiento. 

11. Mantener actualizada la documentación propia de los procesos educativos que le correspondan. 
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12. Cuidar y cautelar por el buen funcionamiento de equipos y/o herramientas usadas en el desempeño de su 
trabajo diario. 

13. Desempeñar su función con diligencia y colaboración para mejorar los procesos educacionales del 
Liceo. 

14. Desempeñar sus funciones con corrección, probidad y sobriedad propias del personal de un 
establecimiento educacional, manteniendo un trato cordial y respetuoso con cada uno de los 
integrantes de la comunidad escolar. 

15. Cautelar que todas las dependencias del Establecimiento se encuentren en óptimas condiciones de 
higiene y seguridad para resguardar la salud de la comunidad educativa. 

 
TITULO V 

 
De los Padres y Apoderados 

 
Artículo N° 33. De la participación de los Padres y Apoderados. 

 

La formación y educación de los alumnos es tarea conjunta de los padres o apoderados y de los 
establecimientos educacionales. Ello implica un esfuerzo para mantener una estrecha comunicación y 
estar en contacto todo el tiempo, cuando se trate de prevenir dificultades que afecten el desarrollo escolar de 
sus pupilos o hijos. En este contexto, el Liceo Politécnico de Castro dará orientación a los padres y 
apoderados en cuestiones pedagógicas o conductuales. 
También permitirá la consulta referida a los lineamientos y disposiciones del PEI, para lo cual podrán 
solicitar entrevista, las que serán atendidas por los docentes tutores, el orientador (a), evaluadora, Jefe de 
UTP, Inspectores Generales, Dirección. 

 

Artículo N°34. De la Representación. 
 

Por Derecho natural será el padre y/o la madre del estudiante su representante legal ante el Liceo. No 
obstante, si por problemas familiares, distancia, o por situación laboral éstos no pudieran ejercer este 
derecho deberán nombrar a su representante, a través de un poder simple, quien tendrá calidad de 
APODERADO TITULAR ante el Liceo. 

 

Por ser los padres, los primeros e inexcusables responsables de la educación de sus hijos, tendrán 
conocimiento directo de la marcha académica de los mismos y facilitarán las comunicaciones con los 
distintos estamentos del Liceo. En consecuencia, los Apoderados no deben representar a más de dos 
alumnos como Apoderado Titular. Será el Apoderado Titular el único representante que el Liceo 
reconocerá de forma oficial. 

 

Artículo N°35. Requisitos para ser apoderado. 
 

1. Ser mayor de 21 años de edad. 
2. Poseer domicilio en Castro, o en un lugar que no lo imposibilite concurrir al Establecimiento cuando se 

le requiera dentro del día, si fuera llamado. 
3. No ser funcionario del establecimiento. (Ellos sólo podrán serlo de sus propios hijos). 
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Artículo N°36. Derechos del Apoderado: 
 

1. Representar a su pupilo ante las distintas instancias existentes en la estructura organizativa del Liceo. 
2. Asociarse libremente, con la finalidad de lograr una mejor educación para sus hijos, a ser informado 

por el Sostenedor, los Directivos y Docentes, de la educación de sus hijos o pupilos respecto de su 
Rendimiento Académico y de la Convivencia Escolar (artículo 1° letra f, Ley N° 20.845/15) 

3. Recibir una copia del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar que explicita normas de 
comportamiento de su pupilo en el establecimiento, al momento de la formalización de su matrícula a su 
ingreso en primero medio. 

4. Recibir información y orientación cuando consulte por sus derechos y/o deberes. 
5. Ser atendido por Inspectoría General en un ambiente adecuado y discreto, cuando desee exponer un 

problema que afecte a su pupilo, quien lo derivará donde corresponda administrativamente. 
6. Ser atendido por el Profesor de Asignatura y/o Tutor en horario, previamente concordado. No se 

autoriza el abandono de actividades lectivas por parte del profesor ni el ingreso de apoderados a las salas 
de clases y pasillos. 

7. Ser informado personalmente de las sanciones que se le aplicarán a su pupilo, de la relevancia o 
gravedad de las mismas y a tener un procedimiento justo que le permita hacer sus descargos; 
solicitando si considera necesario la reconsideración de la medida. 

8. Conocer el Reglamento de Evaluación por el cual se regula el proceso Enseñanza-Aprendizaje. 
9. Ser informado a lo menos dos veces en el semestre, por el Profesor Tutor del rendimiento escolar y 

comportamiento del pupilo. 
10. A ser parte de la directiva de los sub-centros de Padres y Apoderados del Curso, de la directiva 

General de Padres y Apoderados del Liceo, de acuerdo a los reglamentos de su estatuto. Si 
resultase que un apoderado fuese elegido en algún cargo en la Directiva del Centro General de 
Padres y Apoderados, deberá dejar la responsabilidad contraída con el curso en manos de otro 
apoderado. 

11. A ser citado a reunión de curso o reunión general y otras con un mínimo de 24 horas de anticipación. 

 

Artículo N°37. Facultades del Apoderado Titular. 
 

 El Apoderado Titular deberá nombrar a un Apoderado Suplente al momento de la matrícula, para que lo 
sustituya sólo en casos de ausencia. No obstante, No podrá delegar representación, cuando se trate 
de situaciones que se relacionan con los llamados realizados por Inspectoría General o Dirección del 
Liceo para tratar aspectos relacionados con la conducta de su pupilo. 

 Retirar al estudiante de actividades lectivas, sólo en caso de extrema urgencia y para trámites 
impostergables. 

 Elevar en conjunto con el pupilo, solicitud a Dirección del establecimiento cuando éste no cumpla con 
las normas de asistencia mínimas establecidas por el MINEDUC respecto de la asistencia media 
(85%) para ser promovido excepcionalmente y por sólo una vez. 

 Firmar acuerdos o compromisos especiales referidos a su hijo y/o pupilo relacionado con 
rendimientos académicos y conducta. 

 Recurrir de Apelación para presentar reconsideración a las medidas adoptadas por el establecimiento, toda 
vez que se aplique una sanción no prevista en el presente reglamento u otra que sea considerada 
arbitraria. 

 Solicitar la incorporación de su pupilo a Programas especiales que otorga el Liceo: Apoyos y 
Refuerzos Educativos, Clínica Escolar, Orientación Educacional, Proyecto de Integración Escolar, 
Servicio de Internado, otros. 
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Artículo N° 38. Facultades del Apoderado Suplente. 
 

Justificar inasistencia a clases de su pupilo, a pruebas y compromisos académicos contraídos cuando el 
Apoderado Titular no esté en condiciones de hacerlo. No obstante, cuando se trate de una justificación por 
inasistencia a compromisos académicos (pruebas, disertaciones, entrega de informes y trabajos grupales, 
otros), hechos con antelación será mediante certificado médico dentro de los plazos estipulados en este mismo 
reglamento. 

 

Artículo N°39. Deberes del Apoderado Titular. 
 

1. Firmar recepción, toma de conocimiento y aceptación del PEI. 
2. Educar a sus hijos, informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo 

Institucional (PEI), a las normas del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, cautelando en 
todo momento el respeto y manteniendo las formas adecuadas relativas al buen trato. 

3. Apoyar los procesos educativos de sus hijos y/o pupilos, respetar su normativa interna y brindar un trato 
respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa. (letra g, artículo 1°. Ley 20.845/15) 

4. Informarse cabalmente sobre Reglamentos de Evaluación, Titulación, Operativos de cada taller y 
laboratorio de la especialidad, de Seguridad, Centro de Recursos de Aprendizaje (CRA), Centro de 
Alumnos, Centro de Padres) 

5. Registrar su firma y antecedentes, en la carpeta de Registro de la Inspectoría General del Liceo. 
6. Concurrir al Establecimiento cuando sea citado por Dirección, Inspectoría General, UTP, Profesor Tutor 

o de Asignatura para tratar materias relacionadas con la vida escolar de su pupilo. 
7. Asistir al 100% de las reuniones de los Centros de Padres y Apoderados del Curso y Centro 

General de Padres y justificar su inasistencia a reuniones personalmente para obtener el Informe de 
Calificaciones de sus pupilos. 

8. Asistir a la Cuenta Pública de cada año escolar. 
9. Concurrir personalmente a justificar las inasistencias de su pupilo, en los horarios fijados por 

Inspectoría General, portando la agenda estudiantil. No se aceptarán justificaciones por teléfono. 
En casos de extrema urgencia, sus justificaciones podrán ser por escrito, siempre y cuando, el 
Apoderado concurra dentro del día a ratificar y firmar. 

10. Velar por el buen comportamiento de su pupilo y hacerse responsable de su conducta, tanto al 
interior como fuera del Liceo. 

11. Cautelar que su hijo o pupilo no transgreda las normas establecidas en el Reglamento Interno y de 
Convivencia Escolar así como los demás Reglamentos. 

12. Supervisar el cumplimiento de horarios del alumno en su llegada al Establecimiento y regreso al 
hogar. 

13. Formar hábitos de higiene personal en sus hijos y pupilos. 
14. Mantenerse en contacto con el Profesor Tutor para estar informado de los avances de su pupilo y 

comunicar al mismo todo problema de salud que afecte al alumno en su normal desempeño 
escolar. 

15. Respetar los conductos regulares de la organización educativa, de acuerdo al tipo de situación que 
desee exponer: Profesor de Asignatura, Profesor Tutor, Inspector General, Jefe de U.T.P. Jefes 
Técnicos y Dirección. 

16. Informar a Dirección del Establecimiento cuando su hija o pupila esté embarazada, con la 
documentación que lo acredite, para acordar condiciones y situaciones especiales de permanencia. De 
no ser así, el Liceo no se hará responsable de situaciones que pudieran afectar su salud y el normal 
desempeño escolar de la estudiante. 

17. Presentar por escrito todo reclamo o información de algún hecho que pueda ser constitutivo de un caso 
de violencia o bullyng, para que estos sean investigados y se proceda a citar al apoderado y 
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estudiante acosador, con el fin de obtener información relevante y proceder de acuerdo a los 
protocolos existentes. 

18. Cancelar oportunamente aportes que se acuerden con el Centro General de Padres (decreto 
Fuerza Ley Nº 2 de Educación 1998) para apoyar las acciones que éstos concuerden dentro de su Plan 
de Trabajo y que favorezcan al Establecimiento; así como cancelar el valor correspondiente a todo 
deterioro y daño causado a los bienes del liceo o de un estudiante afectado. 

 

Artículo N°40. Faltas de los Apoderados. 
 

El establecimiento se reserva el derecho de caducar la condición de apoderado, a quien no cumpla 
reiterativamente con los compromisos contraídos con el establecimiento, lo que será comunicado por 
escrito a través de carta certificada al interesado con copia al Centro General de Padres, cuando éste incurra 
en las siguientes faltas: 

 

a)  No asistir y desoír recurrentemente a los llamados del docente Tutor, Directivos o Docentes Técnicos; 
en el entendido que toda vez que el liceo llama, es por situaciones relevantes que ameritan su interés y 
colaboración en el proceso formativo de su hijo (a) o pupilo(a). 

b) Inasistencia recurrente a reuniones de entrega de informes de rendimiento y disciplina calendarizadas y 
comunicadas oportunamente en el semestre, en el entendido que es el principal interesado en que su hijo 
o pupilo progrese y logre los objetivos personales y familiares. 

c) Agresión verbal, injurias, calumnias y/o agresión física hacia funcionarios, padres y apoderados y 
alumnos de la comunidad educativa y todas las acciones que constituyen falta y/ o delito según las 
normas vigentes. Además, se podrán tomar acciones ante la justicia ordinaria o instituciones de 
seguridad ciudadana cuando se vea amenazada la integridad de cualquier integrante de la comunidad 
educativa. 

 

Artículo N°41. Atención de Apoderados. 
 

Para efecto de cautelar la seguridad de los estudiantes y personal del establecimiento, los apoderados que 
deseen realizar algún trámite en las dependencias del establecimiento deberán solicitar autorización de 
ingreso en la ventanilla de atención de Inspectoría General y facilitar su Carné de identidad para su 
respectivo registro de identidad y trámite a realizar. Una vez realizada esta identificación el portero del 
establecimiento lo conducirá a la oficina solicitada. 

 

La atención de los profesores y docentes Tutores se realizará sólo en horas que ellos han comunicado en 
las respectivas agendas del curso o en reuniones de apoderados. No se interrumpirá a los docentes 
que estén realizando clases y no se autorizará el acceso de apoderados a salas de clases,  
laboratorios, talleres o pasillos del liceo. 

 

Los apoderados citados serán atendidos en los lugares que señale la Inspectoría General y se dejará 
registro de su visita en los libros de clases. 

 
Artículo Nº42. Instancias de Queja, Reclamo y Apelación de Apoderados. 

 

Todo Apoderado que considere que se ha vulnerado alguno de sus derechos o de su hijo o pupilo puede 
quejarse, reclamar y Apelar sanciones, ante las instancias que existen en el establecimiento. Para tal 
efecto deberá seguir el conducto regular: 
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1. Lo que dice relación con Evaluación y Currículum: 

 Profesor de Asignatura. 
 Profesor Tutor. 
 Jefe UTP – Evaluadora. 
 Dirección. 

 

2. En lo referido a Convivencia Escolar. 

 Profesor Tutor 
 Inspectoría General - Encargado de Convivencia 
 Dirección. 

. 
Las personas que atienden una queja o un reclamo del apoderado (o estudiante), deberá escuchar con 
atención y dejar consignado por escrito los dichos del reclamante, quien firmará y entregará sus datos de 
contacto. 

 

El personal Asistente de la Educación del Establecimiento que atienda una queja, reclamo o acusación deberá 
dar cuenta al Inspector General para que sea este funcionario el que consigne por escrito la misma y de 
cuenta a la Dirección del Establecimiento para las acciones y medidas a que haya lugar de acuerdo a 
protocolos y normas legales atingentes a los funcionarios, estudiantes u otro miembro de la comunidad 
educativa. 

 
 

TÍTULO VI 
 

Convivencia Escolar 
 

Artículo N°43. Plan de Formación y Gestión de la Convivencia Escolar. 
 

 Será responsabilidad de la Encargada de Convivencia Escolar y de toda la comunidad educativa, 
implementar acciones, iniciativas, programas y proyectos que promuevan y fomenten la 
comprensión y el desarrollo de una convivencia escolar participativa, inclusiva y democrática con 
enfoque formativo de derechos, equidad de género, de gestión institucional y curricular – 
pedagógica. 

 

 Promover estrategias, medidas y acciones orientadas a la no discriminación e inclusión con 
estrategias de enseñanza y aprendizaje flexible y contextualizado que entreguen atención a las 
necesidades de todos(as) con protocolos claros de retención y resguardo de derechos 
promoviendo espacios de expresión y encuentros. 

 
 Promover acciones de trabajo intersectorial para orientar a los estudiantes al autocuidado. (PDI, 

SENDA, CESFAM, MINSAL, CARABINEROS DE CHILE, OPD, entre otros) 

 Incorporar en la Planificación de la asignatura de Tutoría Académica, las Unidades pertinentes de 
prevención y autocuidado. 

 

 Diseñar el Plan Anual de Formación y Gestión de la Convivencia Escolar y presentarlo al Consejo 
Escolar para su aprobación. 
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Párrafo X 
 

Resolución de Conflictos de Convivencia y Prevención de la Violencia Escolar. 
 

Artículo N°44. De las funciones del Encargado de Convivencia Escolar. 
 

1. Proponer y adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima escolar sano. 
2. Elaborar e implementar anualmente el Plan de Gestión de la Convivencia y presentarlo al Consejo 

Escolar para obtener sugerencias y aprobación. 
3. Revisar y modificar el Plan de Gestión si es necesario de acuerdo a situaciones nuevas que se 

generen en la comunidad escolar. 
4. Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las consecuencias 

del maltrato, acoso u hostigamiento escolar, abuso sexual y de cualquier tipo de conducta contraria a la 
sana convivencia escolar. 

5. Elegir a uno o más encargados de Convivencia Escolar entre los alumnos de cada curso para integrar 
el Comité de Convivencia del Establecimiento. 

6. Ser mediador o mediadora en caso de conflictos que se produzcan en el contexto escolar y entre 
miembros de la comunidad educativa. 

7. Requerir a quien corresponda informes o antecedentes relativos al comportamiento de los estudiantes en 
conflicto. 

 
Artículo N° 45. Negociación, Arbitraje, Mediación y Protocolos de Actuación. 

 

La negociación es una técnica de resolución pacífica de conflictos, que se ejecuta a través de dos o más partes 
involucradas que dialogan cara a cara analizando las discrepancias y buscando un acuerdo que resulte 
mutuamente aceptable para alcanzar así una solución a la controversia. 

 

Para resolver conflictos se utilizarán como elementos de trabajo el Arbitraje y la Mediación, 
responsabilidad que recaerá en Inspectoría General y en el encargado de Convivencia Escolar. 

 
Con el establecimiento de los protocolos se busca alcanzar la resolución de conflictos que se produzcan al 
interior de la unidad educativa y que permitan prevenir y dar solución a situaciones que atenten y 
contradigan el Proyecto Educativo del Liceo Politécnico de Castro; orientando, corrigiendo y sancionando 
si es necesario el comportamiento no deseado de los estudiantes, padres y /o apoderados o funcionarios del 
Establecimiento. 

 

Artículo N°46. Debido Proceso: Presunción de Inocencia. 
 

Previo a la aplicación de una medida o sanción se hace necesario conocer la versión de todos los 
involucrados, considerando el contexto y las circunstancias que rodearon la falta, a fin de evitar actuar con 
rigidez y arbitrariedad. 

El procedimiento debe respetar el Debido Proceso, es decir, el derecho de todos los involucrados a ser 
escuchado en todas las instancias, que pueda acompañar toda clase de pruebas que acrediten inocencia 
o atenúen responsabilidad, que se presuma inocencia y que se reconozca su derecho a apelación. 
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Título VII. 
 

CLIMA Y CONVIVENCIA ESCOLAR 

 
a) Clima escolar. “Es el conjunto de características psicosociales de un centro educativo, determinado 

por todos aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la institución que, 
integrados en un proceso dinámico específico confieren un peculiar estilo o tono a la institución, 
condicionante, a su vez, de los distintos productos educativos”. (Rodríguez, 2004:1-2) 

 

b) Convivencia Escolar. “Es la interrelación entre los diferentes miembros de un establecimiento 
educacional, que tiene incidencia significativa en el desarrollo ético, socio-afectivo e intelectual de 
alumnos y alumnas. Esta concepción no se limita a la relación entre las personas, sino que incluye las 
formas de interacción entre los diferentes estamentos que conforman una comunidad educativa, por lo 
que constituye una construcción colectiva y es responsabilidad de todos los miembros y actores 
educativos sin excepción.” (Mineduc, 2002). 

 

c)  Violencia escolar: Es toda situación que implique una agresión entre dos o más personas. Este 
concepto abarca e incluye al de bullying, pero también puede incluir aquellos casos en que no 
existiendo una situación de asimetría, de todos modos se participe de un modo violento, por ejemplo, 
luchas físicas en que ambas partes se comportan por igual; descalificaciones verbales en que ambos 
integrantes se ofenden o hacer mal uso de los medios cibernéticos. (ABSCH, 2008. “Políticas para 
abordar la violencia escolar”). 

 

Entre las manifestaciones de violencia se encuentran: 
 

 Violencia psicológica: incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores mal 
intencionados, aislamiento, discriminación en base a la orientación sexual, étnica, religiosa, etc. 
También considera las agresiones psicológicas de carácter permanente, que constituyen el acoso 
escolar o bullying. 

 

 Violencia física: es toda agresión física que provoca daño o malestar: patadas, empujones, 
cachetadas, manotazos, mordidas, arañazos, etc., que pueden ser realizadas con el cuerpo o con 
algún objeto. Considera desde las agresiones físicas ocasionales, hasta las agresiones 
sistemáticas que constituyen el acoso escolar o bullying. 

 

 Violencia sexual: son las agresiones que vulneran los límites corporales con connotación 
sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea hombre o mujer. Incluye 
tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotación sexual, abuso sexual, violación, intento de 
violación, estupro, etc. 

 

 Violencia por razones de género: son agresiones provocadas por los estereotipos de género, 
que afecta principalmente a las mujeres, pero también puede afectar a los hombres. Esta 
manifestación de la violencia ayuda a mantener el desequilibrio de poder entre hombres y mujeres. 
Incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones físicas o 
psicológicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos por sobre el otro. 
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 Violencia a través de medios tecnológicos (Ciberbullying): implica el uso de la tecnología para 
realizar agresiones o amenazas a través de correos electrónicos, chat, blogs, Facebook, mensajes de 
texto, sitios web o cualquier otro medio tecnológico, virtual o electrónico. Generan un profundo daño 
en las víctimas, dado que son acosos de carácter masivo y la identificación de él o los agresores 
se hace difícil, por el anonimato que permiten las relaciones virtuales”. (MINEDUC 2011). 

 

Responsables de la Convivencia Escolar. 
 

Todo funcionario del Liceo Politécnico de Castro tiene responsabilidad e injerencia en el tipo de 
convivencia que existe en la institución educativa, por lo que, deberán apegarse a las acciones formativas, 
preventivas y procedimientos establecidos frente a las situaciones de violencia, los cuales definirán sus 
responsabilidades específicas. Por lo que, a su vez, es su deber conocer los protocolos de actuación para 
las diferentes situaciones. 

 

Cualquier funcionario que detecte o reciba denuncia, debe acudir a Inspectoría General o Dirección del 
Establecimiento para dar cuenta de los hechos, con el fin de que estos sean investigados por la 
Encargada de Convivencia Escolar. 

 

Cuando existan adultos involucrados en los hechos denunciados, que sean parte de nuestra comunidad 
educativa y se relacione con abuso a estudiantes, se establecerán medidas protectoras conforme a la 
gravedad del caso. Si esta situación afectara a funcionarios, el Director (a) notificará al Sostenedor la 
situación denunciada para proceder a las medidas pertinentes enunciadas en el Reglamento Interno de 
Higiene, Orden y Seguridad de la Corporación de Educación. 

 
 

Se procederá de la siguiente manera: 
 

 Inspectoría General comunicará vía telefónica los hechos a los Padres o Adulto Responsable del 
estudiante o estudiante involucrados. 

 
 Luego de ser recepcionada la denuncia, ésta deberá ser derivada a Encargada de Convivencia 

Escolar con un plazo de 24 horas. 
 

 Encargada de Convivencia Escolar, procederá a realizar entrevistas personales a los involucrados. 
 

 Cuando los hechos denunciados sean constitutivos de delito (Artículo 175 Código Procesal Penal) el 
Director, Inspectores Generales y/o Encargada de Convivencia Escolar harán denuncia a los 
organismos correspondientes según amerite y sea el caso, pudiendo estos ser policías, tribunales 
o fiscalía mediante forma presencial o correo electrónico. Esto con un plazo de 24 horas hábiles. 

 

 Inspectoría General adoptará medidas Disciplinarias según reglamento Interno y de Convivencia 
Escolar. 

 

 Encargada de Convivencia Escolar adoptará medidas de Resguardo, tales como: mediación, 
derivación a profesionales pertinentes en red Interna o Externa y seguimiento en los casos que así 
lo ameriten. 
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Medidas reparatorias y de apoyo hacia la víctima. 
 

 Intervenciones a nivel del grupo o del curso en el caso que se estime conveniente. 
 Derivación a profesionales de apoyo para realizar las acciones de apoyo, cuando se considere 

necesario. 
 Informar a los profesores de los involucrados para que estén atentos a la situación y para que 

sigan las indicaciones de Convivencia Escolar, siempre resguardando la confidencialidad de los 
casos 

 Profesores Tutores deberán hacer seguimiento a los alumnos involucrados, monitoreando la 
situación e informando a Encargada de Convivencia Escolar, quien a su vez realizará entrevistas 
periódicas en caso de ser necesario. 

 
 

Título VIII 

PROTOCOLOS DE ACTUACION. 

A continuación, se mencionan algunos derechos fundamentales de los niños/niñas y 

adolescentes, que deben ser respetados, evitando de esta forma la vulneración de sus 

derechos. 

 Derecho a la vida. (crecer en condiciones óptimas) 

 Derecho a la alimentación (atender a sus necesidades nutricionales) 

 Derecho a la educación (elemento esencial para el desarrollo social, psicológico y económico) 

 Derecho al agua (garantizar salud y bienestar) 

 Derecho a la salud (brindar asistencia médica) 

 Derecho a la identidad (tener un nombre y un apellido que lo identifique) 

 Derecho a la libertad de expresión (expresar y dar su opinión) 

 Derecho a la protección (vivir en un entorno seguro) 

 Derecho a la recreación y esparcimiento (gozar de seguridad social) 

 Derecho a tener una familia (crecer en un ambiente de cariño y afecto) 

 Derecho a la identidad de género 

 
En caso de sospecha de situaciones de negligencia (inasistencia a clases, incumplimiento 

reiterativo de deberes escolares, descuido de higiene y cuidado personal) que vulnere los 

Derechos del Niño y/ o Adolescente, se debe actuar de la siguiente manera: 

 
1. Profesor Jefe debe citar a la brevedad a los apoderados del alumno (a) y solicitar información al 

respecto, quedando consignado un compromiso por parte del apoderado en la hoja de vida del estudiante, con 

el fin de revertir la situación. 

2. En caso de reincidencias de conductas observadas, se hará presente la situación al Equipo Directivo del 

Liceo, quien citará al apoderado para indagar mayor información e informar que se hará la denuncia a la 

OPD. 

3. Previa evaluación de la situación por parte del Equipo Directivo de la Escuela, Equipo de Convivencia 

gestionará la derivación a la Oficina de Protección de los Derechos del Niño (OPD) u otra Institución o 
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Programa que trabaje en el sistema de protección, como PIE, PIB, CESFAM u otro organismo, con el 

objeto que indague mayores antecedentes de la situación familiar, e indicar si es necesario iniciar otras 

acciones judiciales. 

 
RESPONSABLE DE LAS ACCIONES 

Equipo Directivo 

Encargado de Convivencia Escolar. 

 

 
1) PROTOCOLO DE ACCIÓN SOBRE MALTRATO FÍSICO, PSICOLÓGICO Y/O ABUSO 

SEXUAL. 
 

CONTENIDO DEL PROTOCOLO: 

El presente Protocolo aborda la prevención y manejo de situaciones de abuso sexual, maltrato infantil y 

establece un canal expedito para denunciar posibles situaciones que vulneren la integridad física o 

psicológica de nuestros estudiantes, de acuerdo a la Ley 20.370. – Ley 20.536. 

 
La situación de sospecha de abuso sexual en contra de algún estudiante será abordada no solo desde el punto 
de vista de los imperativos éticos y sociales, sino que también respondiendo al marco jurídico que sanciona 
el hecho y obliga a denunciarlo ante la Fiscalía (Artículo 175 del Código Procesal Penal) antes de transcurridas 
24 horas desde que se toma conocimiento de la situación de abuso, que podría estar afectando al menor 
de edad. 

 

El funcionario que no hiciere la denuncia oportunamente, se expone a las penas establecidas en el Código 
Penal. El denunciante, se encuentra amparado ante acciones judiciales que se puedan derivar de su 
ejercicio, aun cuando no cuente con todos los antecedentes que le parezca suficiente o necesarios, pues serán 
los órganos competentes quienes investiguen estas denuncias. 

 

En este caso se procederá de la siguiente manera: 
 

1.- Todo funcionario del Establecimiento debe informar inmediatamente al Director (a) del Establecimiento 
en forma inmediata y/o en su ausencia dar aviso al Encargado (a) de Convivencia, a fin de entregar la 
información recabada a los organismos judiciales pertinentes. 
2.- Se pondrá en conocimiento al apoderado la situación denunciada, salvo que se sospeche que éste 
podría tener participación de los hechos. 
3.- Si la información se obtiene de un familiar o de un apoderado, se les indica que son ellos los que tienen 
la obligación de efectuar la denuncia, además se le informa que el Liceo tiene la misma obligación. 
4.- En caso que la denuncia de abuso provenga del relato de un estudiante, registrar textualmente la 
entrevista, sin agregar interpretación alguna que pueda desvirtuar los hechos relatados. 
5.- Con el o la menor que podría estar siendo víctima de un delito, se deberá: 

 Escucharlo y contenerlo en un contexto resguardado y protegido. 

 Escucharlo sin cuestionar ni confrontar su versión. 

 Evitar emitir juicios sobre las personas o la situación que lo afecta. Evitar atribuirle alguna 
responsabilidad en lo sucedido o en su posible evitación. 

 Manejar de forma restringida la información, evitando con ello la estigmatización y victimización 
secundaria. 
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 Evitar un enfrentamiento con el posible agresor u otro adulto u otros niños afectados. 

 Evitar presionar al niño para que entregue mayor información de los hechos. 

 No inducir el relato del estudiante con preguntas que conlleven a revelar la identidad del supuesto 
abusador. Esto será tema de los organismos competentes. 

6.- Si hubiese sospecha de participación del apoderado, de inmediato, se procederá a informar a la OPD 
(Oficina de Protección de Derechos). 
7.- Por otra parte, en caso de tratarse de una situación entre pares y el vulnerador sea menor de edad, se 
informará a la OPD de Castro o al Tribunal de Familia, para que puedan evaluar el nivel de daño que 
presentan el/ la/ los /las niños (as) afectados(as). 
8.- En caso que él o la joven presente indicadores de lesiones atribuibles a una agresión física visible, el 
equipo de Convivencia Escolar dará aviso al apoderado que su pupilo /a será trasladado al Centro 
Asistencial más cercano, sea Consultorio u Hospital a realizar la constatación de lesiones. La denuncia 
será efectuada por el Director y/ o Inspector General a las instituciones pertinentes y en forma inmediata a 
Corporación Municipal de Castro, sobre los procedimientos y medidas adoptadas por el Establecimiento. 

 

DE LA PREVENCIÓN DE ESTOS DELITOS: 
La Comunidad Educativa promoverá un clima de sana convivencia con los estudiantes a través de: 

 Fomentar el buen trato y el respeto entre todos los miembros de la Comunidad Educativa. 

 El respeto de los espacios personales e individuales (Facebook, Instagram u otras redes sociales) 

 Generar espacios de recreación saludables. 

 Realizar talleres de prevención en diferentes áreas, ya sea de la salud o socioeducativas 

 
 

 
2) PROTOCOLO DE ACCION ANTE ACOSO ESCOLAR O BULLYING: 

 

Concepto Acoso Escolar o Bullying: 

La Ley 20.536 de Violencia Escolar, vigente desde el 17 de septiembre de 2011, tiene la finalidad de 

definir y sancionar los hechos que puedan ser considerados como acoso escolar o Bullying. 

 
La ley define el Acoso Escolar “Todo acto de agresión u hostigamiento reiterado, valiéndose de una 

situación de superioridad o de indefensión de la víctima, que le provoque maltrato, humillación o 

temor fundado de verse expuesto a un mal de carácter grave.” 

 
Otros conceptos a considerar: 

Grooming: Conducta deliberada de un adulto a través de internet con un menor para concretar un abuso 

sexual directo o indirecto. 

Ciberbullying: Forma de intimidación que usa medios electrónicos (mails, celular, otros) 

Sexting: Enviar imágenes y /o textos sexuales vía teléfono celular u otros artículos electrónicos 

Uso problemático de internet (ciberadicción): Uso de internet que es marcadamente mal adaptativo, 

consumidor de tiempo o que genera dificultades sociales, escolares y/o financieras. 
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De la prevención de estos delitos: 

La Comunidad Educativa promoverá un clima adecuado de convivencia con los estudiantes a través de: 

 
- Buen trato, respetuoso acorde al rol que a cada actor le compete. 

 
- Respetar los espacios personales e individuales (facebook, redes sociales, entre otros). 

 
- Crear espacios de recreación. 

 
- Participar en talleres de prevención, en diferentes áreas y niveles. 

 
- Promover la sana convivencia entre todos los actores de la Comunidad Escolar. 

 
1. Quien detecte una situación de acoso o bullying deberá informar a la brevedad al Profesor Tutor, 

Encargado de Convivencia y a Dirección. 

2. En situaciones que requieran de atención inmediata, para implicados en eventos de violencia escolar 

(dentro y/o fuera del establecimiento y en situación de trayecto). Poner en antecedentes al equipo 

directivo del Establecimiento, quienes Informaran a la familia. 

 

3. Derivar y/o informar según corresponda: a atención Médica, Carabineros, PDI, SENAME y otros. 

 
4. El o la Encargada de Convivencia Escolar deberá iniciar el proceso de indagación de acuerdo a * 

Cuestionario de Medición de Riesgo de Violencia Escolar “A mí me sucede que” y Pauta de 

Indicadores de Urgencia, solicitar apoyo si lo requiere, e informar al Equipo Directivo de los 

resultados. 

5. La pauta será aplicada solo a los estudiantes involucrados. 

6. Una vez constatada la situación de Acoso Escolar o Bullying, el equipo de convivencia aplicará un 

Plan de Apoyo, de acuerdo a cada caso, el apoderado deberá tomar conocimiento de los hechos y 

firmar el documento de compromiso de apoyo a las acciones remediales propuestas por el 

establecimiento., para lo cual será citado por la Encargada de Convivencia Escolar. 

7. Ante la negativa de firmar el Plan de apoyo, por parte del apoderado, se entenderá no acepta las 

acciones de apoyo brindadas por la escuela, situación que será informada a los organismos 

correspondientes. 

8. Determinado el agresor/ra, éste/a será sancionado/a con las medidas disciplinarias correspondientes 

a Faltas Graves, independiente que deba participar del Plan de Apoyo definido con la Encargada de 

Convivencia Escolar. 

9. Si una vez investigada la situación y no corresponde a una situación de Bullying, se aplicarán las 

sanciones correspondientes a Faltas Graves, contempladas en este Reglamento Interno. 
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10. El Equipo directivo informa a externos de acuerdo a la gravedad de la situación, pudiendo ser: 

Corporación Municipal, Superintendencia de Educación u OPD (Oficina de Protección de derechos de 

la Infancia) 

11. Plan de Intervención: Corresponden a una serie de actividades planificadas por profesionales del 

establecimiento ante casos de bullying confirmados. Estas actividades dependerán de cada caso, las que 

pueden ser aplicadas: 

11.1. Con respecto al agresor: 

- Aplicación de las sanciones, supervisión del cumplimiento de las medidas reparatorias y pedagógicas 

(educación al agresor o agresores mediante charlas grupales y talleres). 

11.2 Con respecto a la víctima: 

- Aplicación de Plan de intervención previamente definido que contemple apoyo individual y a nivel de 

curso solo si fuese necesario, para concientizar y prevenir hechos futuros. 

11.3. Con respecto a Apoderados de ambas partes (victima –agresor): 

- Trabajo Psicoeducativo con los padres 

 
12. Medidas adoptadas a nivel de curso: Cada Profesor Tutor en compañía de Encargado de Convivencia 

Escolar abordará la temática con sus estudiantes, ya sea a nivel preventivo o abordaje de situaciones de 

violencia, solo si es necesario. 

 
 

3) PROTOCOLO DE ACCION ANTE SOSPECHA O EVIDENCIA DE CONSUMO DE 
ALCOHOL Y/O DROGAS. 

Ley de Drogas N° 20.000/2005 y otras sustancias nocivas (Ley de Tabaco N° 20.660) 
 

La ley de Drogas N° 20.000 obliga a denunciar, cuando existe sospecha de consumo en lugares públicos 
o abierto al público (calles, plazas, pubs, estadios y Establecimientos Educacionales por ser estos también 
públicos. La normativa responsabiliza a Directores, Profesores o cualquier miembro de la comunidad 
escolar, especialmente si es funcionario del Establecimiento Educacional a denunciar estas prácticas por 
cuanto constituyen delito relacionados con drogas (consumo y microtráfico). El incumplimiento de esta 
obligación de denunciar, acarrea una sanción penal. (Artículo 175 Código Civil Penal) 

 

Los estudiantes o miembros de la comunidad que consuman drogas u otras sustancias nocivas en el 
Establecimiento o sus alrededores arriesgan sanciones que pueden consistir en una multa, la asistencia 
obligatoria a programas de prevención, tratamiento y rehabilitación o bien trabajos en beneficio de la 
comunidad. Puede aplicarse como pena accesoria la suspensión de la licencia de conducir de vehículos 
motorizados. 

 

De darse estas situaciones en el Establecimiento, se procederá de la siguiente manera: 
 

 Cualquier funcionario o persona de la comunidad educativa que reciba la denuncia de microtráfico al 
interior del establecimiento dará aviso inmediato de la situación a la Dirección quien tomará las 
acciones correspondientes para realizar la denuncia ante los organismos competentes: 
Carabineros, Fiscalía, PDI. 
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 Si se sorprende a un estudiante bajo los efectos del consumo de drogas u otras sustancias 
nocivas, el Inspector General deberá dejar por escrito en el libro de clases la situación ocurrida 
con él o la estudiante en forma detallada de modo que se ponga en antecedente a los apoderados del 
estudiante, quien deberá firmar la observación y retirar a su pupilo del establecimiento de manera 
inmediata haciéndose parte de la aplicación de Reglamento Interno y de Convivencia Escolar. 

 

  El estudiante sancionado deberá participar de diálogos formativos, programas preventivos de 
redes de apoyo relacionados con el consumo de alcohol y drogas u otras acciones de apoyo y 
seguimiento acordados con la Encargada de Convivencia Escolar del Liceo, Orientadora e 
Inspectoría General. 

 

 Cualquier miembro de la comunidad educativa podrá informar al Director o Inspector General de 
un o una estudiante que presente consumo problemático de drogas u otras sustancias nocivas 
para ser tratado en las redes de apoyo externas, previo consentimiento y compromiso del 
apoderado. El encargado de convivencia o el orientador será responsable de los diálogos 
formativos con el (la) estudiante que ha incurrido en la falta y el apoderado de éste. 

 

 Si se sorprende a un o una estudiante en consumo flagrante de drogas lícitas como: tabaco, 
alcohol o fármacos, cualquier funcionario del establecimiento deberá informar a Inspectoría 
General; quien abordará la situación y aplicará las sanciones de acuerdo al Reglamento Interno y 
de Convivencia Escolar y evaluará su derivación a la Encargada de Convivencia Escolar y /o Dpto. 
de Orientación, quién abrirá registro de las intervenciones de salud o sicosociales que 
corresponda. 

 

ACCIONES REMEDIALES Y DE PREVENCIÓN: 

 El equipo de Orientación y de Convivencia Escolar del Establecimiento debe trabajar con todos los 

cursos a través de charlas o Talleres en esta temática. 

 Se trabajará con los Estudiantes focalizados en esta Problemática, una intervención individual con 

Equipo Psicosocial del Establecimiento. 

 En caso de consumo problemático, los alumnos (as) afectados (as) son derivados al Programa 

Senda Previene. 

 
 
 

4) PROTOCOLO DE ACTUACIÓN ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES 
ESTUDIANTES. 

Ley 20.370 (LGE) y DS N° 79/ 2004 de Educación y Resolución Exenta N° 0193 del año 2018, que 
aprueba Circular normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes. 

 
Considerando que la Constitución Política garantiza a todos los niños, niñas y jóvenes el ejercicio del 
derecho a la educación y que es deber del Estado resguardar en los establecimientos educacionales de 
cualquier nivel el ingreso y la permanencia de las alumnas que se encuentran en situación de embarazo 
o maternidad, así como otorgarles las facilidades académicas del caso. 
La Superintendencia de Educación Escolar establece normativa que protege la maternidad en el ámbito 
escolar, enfatizando en el resguardo de los derechos y bienes jurídicos involucrados: 
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Deberes de la estudiante en condición de embarazo o maternidad. 
 

 La estudiante en estado de embarazo y/o maternidad y/o el apoderado debe comunicar su condición 
a su Profesor/a Tutor/a, Inspector/a General y/o Orientador/a, quienes la orientarán en los pasos a 
seguir. 

 La estudiante a través de documento escrito o en forma presencial, debe junto a sus padres y /o 
apoderado informar a la Dirección del Establecimiento su condición de estudiante embarazada, 
presentando la documentación que lo acredite. 

 La estudiante debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos escolares. 
 La estudiante debe presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de 

los controles médicos de su hijo/a en Registro Curricular. 
 La estudiante debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del hijo/a como de la 

madre, presentando certificación médica respectiva. 
 La estudiante en estado de embarazo y/o maternidad o el apoderado debe informar al 

establecimiento fecha del parto para programar las actividades académicas. 
 

Derechos de la estudiante en condición de embarazo o maternidad. 
 

 La alumna tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el 
Establecimiento. 

 La alumna tiene derecho a la totalidad de la cobertura médica a través del Seguro Escolar si llegara 
a requerirlo. 

 La alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de actividades 
extra programáticas y/o eventos. 

 La alumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo 
establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente justificadas por los 
médicos tratantes y los registros del control de salud; sumado a un rendimiento académico que 
permita la promoción de curso, de acuerdo al Reglamento de Evaluación y Promoción Escolar 
vigente. 

 La alumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condición de embarazo. 
 La alumna tiene derecho, en el momento de reintegrarse a clases, a solicitar un horario de 

alimentación del hijo/a que corresponderá como máximo una hora diaria, la que no considera los 
tiempos de traslado. 

 La alumna tiene derecho a concurrir al baño en el momento que lo requiera, comunicando 
oportunamente al profesor o la profesora. 

 La alumna tiene derecho a no ser expuesta al contacto de materiales nocivos u otras situaciones de 
riesgo para su embarazo o lactancia. 

 La alumna tiene derecho a concurrir a los controles médicos y/o tratamientos, en caso que el hijo o la 
hija menor de un año, presente alguna enfermedad, según conste en certificación médica 
respectiva. 

 La alumna tiene derecho a solicitar un calendario flexible y los apoyos pedagógicos necesarios que 
resguarden su derecho a la educación, sin perjuicio de la normativa vigente del Reglamento de 
Evaluación y Promoción escolar del Liceo. 
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Deberes del estudiante en condición progenitor. 
 

 El estudiante progenitor debe informar a su profesor/a tutor/a, Inspector/a General, Jefe de UTP 
y/o Orientador/a su condición de progenitor, entregando los antecedentes correspondientes para ser 
presentado en Dirección del Establecimiento. 

 El estudiante debe presentar carné de salud o certificado médico respectivo para justificar 
inasistencia o permisos que tengan relación con el cuidado y protección del hijo/a. 

 

Derechos del estudiante en condición de progenitor. 
 

 El alumno tiene derecho a solicitar permisos y adecuación de horarios de entrada y salida 
dependiendo de las etapas de embarazo y su rol como progenitor. Dichos permisos deben estar 
autorizados previamente por los padres del estudiante. 

 

 El alumno tiene derecho a justificar inasistencias a través de certificación médica que acredite 
estado de salud de su hijo/a, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre. 

 

En relación a lo expuesto, el Liceo Politécnico de Castro velará por la retención de alumnas embarazadas, 
madres y padres adolescentes que integren nuestra unidad educativa; por lo cual establece lo siguiente: 

 

Protocolo de Acción: 

1. La alumna en estado de embarazo y/o maternidad debe informar de inmediato de su condición a Jefe de 
UTP, Orientación del colegio, Inspectoría General o Profesor Tutor. Y de no hacerlo ella, en primera 
instancia, está obligado de hacerlo el Padre, la Madre, Apoderado (a) Titular, Tutor Legal o adulto 
que en ese momento asume la responsabilidad del estudiante. Además deberán hacer entrega del 
Certificado Médico correspondiente extendido por el profesional, con el cual se acredita su condición; 
dicho documento deberá ser archivado en Registro Curricular, para toma de conocimiento de la 
situación de la estudiante. 

2. De no cumplirse con este trámite, y en conocimiento del establecimiento, la Orientadora realizará las 
gestiones con la alumna ante el Centro de Salud respectivo para que sea inscrita e incorporada a los 
Programas de Salud Pública. 

3. El Padre, la Madre, Apoderado (a) Titular, Tutor Legal o adulto que en ese momento asume la 
responsabilidad del estudiante deberá comunicar por escrito el estado de embarazo y/o maternidad 
de la alumna a la Dirección del Establecimiento, presentando la documentación que lo acredite. 

4. La estudiante en compañía de sus padres y/o apoderado se entrevistarán con el Jefe de UTP o 

Evaluadora quien completará ficha de registro de la situación personal. 

5. La estudiante en situación de embarazo debe asistir regularmente a clases y rendir todas las 

evaluaciones establecidas en el presente reglamento. En caso de alguna dificultad de salud la 

estudiante debe presentar certificado del médico tratante con el diagnóstico respectivo para que se 

recalendarice sus evaluaciones obligatorias mínimas. 

6. La evaluadora en conjunto con el docente Tutor establecerá un calendario flexible de evaluaciones. 

Cada docente de asignatura se responsabilizará de señalar los temarios que serán evaluados 

considerando el currículum vigente para dar cumplimiento a los objetivos de aprendizaje y cautelar su 

aplicación en función del presente reglamento. 
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7. Después del parto en un plazo prudente que no exceda el mes la estudiante retornará a clases y será 

la evaluadora en conjunto con su tutor o tutora y jefes técnicos, cuando corresponda, los que 

reprogramarán las situaciones académicas pendientes. 

8. En el caso de la asignatura de Educación Física después del parto, la estudiante se eximirá de las 

clases prácticas por un período de ocho semanas a no ser que el médico tratante recomiende lo 

contrario. En todo caso la estudiante rendirá evaluaciones teóricas mientras permanezca con 

exención. Será responsabilidad del docente de Ed. Física entregar los temarios que la estudiante debe 

presentar para su evaluación. 

9.  La estudiante embarazada o que ha sido madre, debe poner todo el esfuerzo de su parte, en conjunto con 

su familia, para cumplir con las obligaciones académicas concordadas de rendir las evaluaciones 

recalendarizadas y aprobar las asignaturas del Plan de Estudio. La sola condición de embarazo o ser 

madre, no implica aprobación del semestre o año lectivo, si no es con las evaluaciones que 

reflejen sus aprendizajes. 

10. Las medidas administrativas: asistencia, permisos para controles de salud de ella o de su bebe, 

horarios de lactancia, serán controlados por Inspectoría General, quien registrará en el libro de 

clases toda situación donde se refleje lo conversado y concordada con la estudiante o su apoderado. 

11. El adulto responsable de la alumna en estado de embarazo y/o maternidad recibirá del Jefe de UTP la 
copia de Normativa y Protocolo referida a alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes y 
firmará en el acto la toma de conocimiento de sus derechos y deberes en Ficha Situación del 
Estudiante. 

12. La alumna en estado de embarazo y/o maternidad recibirá de la Orientadora del Establecimiento 
información y acompañamiento de las Redes de Apoyo a las que pueda acudir y de esta forma pueda 
acceder a sus beneficios. Las Redes de Apoyo activadas en el establecimiento son: programa Chile Crece 
Contigo y JUNAEB (beca de apoyo a la retención escolar (BARE). 

13. Si el progenitor es alumno regular del establecimiento, también a él se le darán las facilidades 
necesarias para cumplir con su rol paterno, ya sea en actividades académicas, evaluativas como 
asistencia a controles periódicos de la alumna en estado de embarazo y/o maternidad y/o del bebé, 
con autorización previa de sus padres y/ o apoderado titular. 

14. Cada vez que la alumna en estado de embarazo y/o maternidad o el alumno progenitor necesiten 
asistir a controles de salud relacionados con su condición, Inspectoría General resguardará que la 
alumna y/o alumno en ningún caso quedará sin justificativo de ausencia. Todo bajo el resguardo del carnet 
de salud o documento emitido por el servicio nacional de salud, matrona o médico tratante. 

15. Las inasistencias a clases que tengan como causa directa situaciones derivadas del estado de 
embarazo, parto, postparto, control de niño sano y enfermedades del hijo menor de un año, se 
considerarán válidas al momento en que presente certificado médico, carné de salud, tarjeta de 
control u otro documento que indique las razones médicas de la inasistencia. Y que serán 
presentadas en los tiempos estipulados, en Registro Curricular. 

16. La alumna en estado de embarazo y/o maternidad tiene derecho a solicitar en Inspectoría General la 
posibilidad de adaptar su uniforme escolar de acuerdo a su condición de embarazo o lactancia. 

17.  La alumna en estado de embarazo y/o maternidad podrá solicitar permiso para concurrir al baño en 
el momento que lo requiera o utilizar alguna dependencia del CRA, comedor u otro espacio para 
descansar durante los recreos, en caso que sea necesario. 

18. La alumna en estado de embarazo y/o maternidad, en el momento en que se reintegre a clases 
podrá solicitar a Inspectoría General, un horario de alimentación para su hijo/a que tendrá como 
máximo una hora diaria, la que no considerará los tiempos de traslado. 

19. A la alumna en estado de embarazo y/o maternidad se le darán las facilidades para concurrir a los 
controles y/o tratamientos médicos correspondientes, en caso de que el hijo/a menor de un año, 
presente alguna enfermedad, según conste certificación médica del servicio de salud o médico 
tratante. 
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20. El Jefe Técnico del área profesional a que pertenezca la estudiante en estado de embarazo y/o 
maternidad deberá velar por el resguardo de la joven, con el fin de que no sea expuesta al contacto 
de materiales nocivos u otras situaciones de riesgo para su embarazo o lactancia. Las resoluciones que 
se adoptarán serán comunicadas a las instancias que correspondan (Inspectoría General, 
profesores, Orientación). 

 

 
5) PROTOCOLO DE ACCIÓN PARA ABORDAJE DE RECLAMOS DE APODERADOS 

POR SITUACIONES DE PRESUNTO MALTRATO EN EL CONTEXTO ESCOLAR 
 

En caso que un apoderado reporte que un estudiante ha sido víctima de maltrato por parte de un 

funcionario o trabajador del establecimiento educacional, en donde hay vulneración de su integridad física, 

tales como: coscorrones, tirones de oreja, bofetadas, empujones, golpes, entre otros; y agresiones de 

carácter psicológico se procederá de la siguiente manera: 

1.- Apoderado ingresa el reclamo ante un Inspector General, quien recibe la información por escrito; luego debe 

comunicar de manera inmediata al Director o quién lo subrogue. 

2.- Se conformará un equipo de trabajo que estará integrado por Director (a), Directivos del 

Establecimiento y/o Encargada de Convivencia Escolar, quienes levantarán un acta donde se consigne la 

información reportada. 

3.- Considerando la información anterior, el equipo de trabajo, realizará las indagaciones pertinentes, que 

podrían involucrar las siguientes acciones: 

3.1. Entrevista, si es necesario, al estudiante por el cual se origina el reclamo. 

3.2. Entrevista al funcionario o trabajador del establecimiento educacional, para entregar su versión de los 

hechos que lo involucran. 

3.3. Si el caso lo amerita, se procederá a remitir los antecedentes del caso al Sostenedor, para que éste 

aplique Ley 19.070 y/o Estatuto Administrativo, para la realización de una investigación sumaria o sumario 

administrativo, si correspondiese. 

 
 

6) PROTOCOLO DE ACCION ANTE EL MALTRATO ENTRE ADULTOS DE LA 

COMUNIDAD EDUCATIVA. 
 

Los miembros de la Comunidad Educativa del Liceo tienen derecho a compartir en un ambiente 
armónico, de sana convivencia tolerante y fraterna, así como también a ser respetados en su 
integridad física, psicológica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o 
maltratos psicológicos por parte de otros adultos de la comunidad educativa. Será de suma 
gravedad todo tipo de violencia física o psicológica cometida por cualquier medio, incluyendo los 
tecnológicos y cibernéticos. 

 

Se incluyen en el presente protocolo las situaciones de maltrato que ocurran entre: 
a) Funcionarios. 
b) Apoderados. 
c) Apoderados y Funcionarios. 
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Se consideran como conductas transgresoras entre los adultos: 
Cualquier acción u omisión intencional, ya sea física o psicológica, realizada en forma escrita, verbal o 
a través de medios tecnológicos o cibernéticos, en contra de un adulto de la comunidad educativa, la 
cual pueda provocar al adulto en cuestión el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en 
su integridad física o psíquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos, fundamentales, 
dificultando o impidiendo, de cualquier manera, su desarrollo o desempeño profesional, afectivo, moral, 
intelectual, espiritual o físico. 

 
Las faltas se describirán a continuación: 

 
 No cumplir con la normativa solicitada por el establecimiento, como por ejemplo, 

ingresar a sala de clases en horario no permitido, así como desconocer y no dar 
cumplimiento a los acuerdos tomados junto a los equipos del establecimiento; como 
solicitar atención de profesores o funcionarios de manera inmediata, sin adecuarse a los 
horarios de atención de apoderados del colegio, como a la cita cuando es enviada por el 
establecimiento. 

 Que un funcionario solicite a otro, de mala forma, alguna actividad o acción que no esté 
dentro de su rol. 

 Relacionarse de forma asertiva con los demás, evitando comentarios indebidos de 
pares, además de evitar un lenguaje informal y coloquial dentro de la jornada de trabajo, 
sobre todo frente a alumnos, apoderados y miembros de la comunidad educativa. 

 Gestos poco adecuados en un contexto de entrevista en el establecimiento (por ejemplo, 
bostezar, utilizar pc y materiales de la oficina que no están para su uso en ese 
momento, hablar, escribir o jugar con el celular, sin prestar atención al entrevistador, 
entre otros) tanto de parte de los entrevistados, como de los entrevistadores. 

 Exigir respuestas a personas que son nexos, que no pueden dar respuesta a su 
solicitud, por ejemplo, subir el tono de voz a las secretarias, inspectores, asistentes de la 
educación o portería, por no dar respuesta a algo que no tiene que ver con el rol o 
responsabilidades de ellos. 

 Volumen de voz inadecuado y/o Alza en la entonación de la voz dentro del 
establecimiento educacional y sus alrededores. 

 Faltas a la verdad e injurias hacia los miembros de la comunidad escolar. 

 Referirse a uno o varios adultos de la comunidad educativa de forma irrespetuosa, 
ridiculizándolos o mofándose de ellos, tanto de sus características físicas, psicológicas y 
su forma de actuar, así como descalificaciones de algún funcionario o del trabajo que 
realice. 

 Amenaza explícita y/o implícita en el lenguaje hacia algún funcionario del 
establecimiento. 

 Humillaciones y agresiones verbales de forma directa o indirecta a algún miembro de la 
comunidad educativa. 

 Empujones, golpes con inmuebles del establecimiento hacia el adulto y contacto físico 
que busque generar un daño en él, a través de una acción u omisión intencional, dentro de 
las dependencias del establecimiento como fuera de estas. 

 Daño a los bienes materiales del funcionario a través de una acción u omisión 
intencional. 

 Acusar a algún profesional, sin los argumentos y evidencias necesarias, sobre los 
diagnósticos y dificultades de su pupilo. 
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 Hacer uso indebido de elementos informáticos para referirse con o sin intención de 
perjudicar a personas o a la Institución, atentando contra su dignidad (Chat, Hackear, 
Facebook, Instagram, Twitter y otros). 

 Crear o publicar material tanto digital como impreso en relación a temas que atentan 
contra la dignidad de los adultos de la comunidad escolar. 

 Revestirá especial gravedad cualquier tipo de violencia física o psicológica, cometida por 
cualquier medio en contra de un adulto del Liceo. 

 

PASOS A SEGUIR 

 
1.- Recepción de la denuncia: El adulto debe informar el hecho ocurrido a un Directivo del 
Establecimiento y/o Encargada de Convivencia Escolar, quien registrará lo acontecido en un acta, la 
que será informada a la Dirección, para tomar las medidas que correspondan. 

 
2.- Comunicación y Entrevista a los adultos involucrados: Los Directivos del Establecimiento, 
efectuarán un análisis de la situación y citarán a una entrevista personal a los involucrados, 
concordando con ellos un compromiso; él que de no cumplirse será informado al Sostenedor para los 
fines que estime conveniente. 

 

3.- Medidas Reparatorias: En el Formulario de Situación Relevante, se deberá especificar las medidas de 
reparación consensuadas entre los adultos involucrados, así como la forma en que se supervisará su 
efectivo cumplimiento. Tales medidas podrán consistir, por ejemplo, en disculpas privadas o públicas, 
restablecimiento de efectos personales u otras acciones para reparar o restituir el daño causado. 
Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones acordadas por los adultos involucrados, las que 
estarán en directa relación con las normativas, de acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar y PEI del 
Liceo. 

 

4.- Medidas y Consecuencias: 

 
A) Entre funcionarios: Dependiendo de la gravedad de la situación, se efectuarán las siguientes 
acciones: 

 Amonestación verbal: Consiste en la amonestación privada y directa que será efectuada 
por el Director, la cual se hará personalmente al funcionario, dejando constancia en la hoja 
de Situaciones Relevantes. 

 Mediación entre las partes: Si la situación lo amerita se realizará una mediación entre las 
partes con el objetivo de lograr acuerdos y compromisos entre los involucrados. En casos 
de mayor gravedad el Director procederá a la designación de un mediador para que realice 
la investigación de acuerdo al Reglamento Interno del Liceo. 

 Amonestación escrita: Consiste en la representación formal, por parte del Director, que se hace 
al funcionario, por escrito, dejándose constancia de ella en su carpeta personal. En casos 
que los hechos sean de extrema gravedad, se informará al Sostenedor. 

 
b) Entre Apoderados: Dependiendo de la gravedad de la situación, se efectuarán las siguientes 

acciones: 

 Entrevista personal: Entrevista de Directivos del Establecimiento y/o Encargada de 
Convivencia con los apoderados involucrados acerca de la situación ocurrida, con el fin de 
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analizar las causas y consecuencias de la falta cometida, estableciendo acuerdos y 
compromisos. 

 Mediación entre las partes: Si la situación lo amerita, la Encargada de Convivencia Escolar 
realizará una mediación entre las partes con el objetivo de lograr acuerdos y compromisos 
entre los involucrados. 

 Suspensión en su calidad de Apoderados: En casos graves que afecten la convivencia 
escolar y/o las relaciones humanas de convivencia, el Liceo se reserva el derecho de 
caducar la condición de Apoderado. Dicha medida será comunicada al Centro General de 
Padres y/o Apoderados. 

 

c) Apoderados a funcionarios: Los padres y apoderados son miembros del Centro de Padres que se 
rigen por sus estatutos y normativas internas. No obstante, lo anterior, como integrantes de la 
Comunidad Educativa del Establecimiento, también se rigen por las normas de convivencia del 
Reglamento Interno. La transgresión de esta normativa será evaluada por los Directivos según 
corresponda, y las consecuencias serán determinadas de acuerdo a la gravedad de la falta y en 
consideración a los antecedentes recopilados, efectuándose las siguientes acciones: 

 
-Entrevista personal: Entrevista del Equipo de convivencia o Director con el apoderado involucrado 
acerca de la situación ocurrida, con el fin de analizar las causas y consecuencias de la falta cometida, 
estableciendo acuerdos y compromisos. 
-Mediación entre las partes: Si la situación lo amerita se realizará una mediación entre las partes con el 
objetivo de lograr acuerdos y compromisos entre los involucrados. 
Si el apoderado no se presenta a la entrevista individual o a la mediación, sin justificación, se dará por 
enterado luego de la carta certificada emitida a su domicilio. 
-Caducidad en su condición de Apoderados: En casos graves que afecten la convivencia escolar y/o las 
relaciones humanas de convivencia entre apoderados y funcionarios, el Liceo se reserva el derecho de 
caducar la condición de apoderado ya sea Titular o Suplente; debiendo nombrar un apoderado 
reemplazante. 
-Denuncia a Tribunales por delitos: Si se configura un delito de agresión física de un apoderado a un 
funcionario, el Liceo hará la denuncia a la autoridad competente (Carabineros, PDI o Fiscalía). Si los 
Tribunales de Justicia comprueban el delito, el apoderado perderá su calidad de tal teniendo que 
nombrar a un reemplazante. 

 
5.- Recursos o apelaciones: El adulto involucrado podrá apelar a la resolución adoptada por escrito y 
fundamentada en un plazo de 48 horas ante Dirección, quien resolverá en conjunto con los Directivos del 
Establecimiento y Encargada de Convivencia Escolar, dentro de cinco días. 

 
6.- Evaluación y Seguimiento: Luego de quince días hábiles se citará a los adultos involucrados con 
el fin de analizar el seguimiento de los compromisos establecidos. Los Directivos y la Encargada de 
Convivencia Escolar, deberán efectuar una evaluación de los compromisos contraídos. 

 
7.- Acciones Preventivas: Promover acciones que fomenten y fortalezcan una sana convivencia entre 

los adultos de la Comunidad Educativa, a través de Charlas de especialistas, como también mediante la 

difusión de documentos que contribuyan a reflexionar sobre la importancia de las buenas relaciones 

humanas y de una convivencia escolar armónica, realizándose además las siguientes actividades: 

 

 Instaurando normas de convivencias claras y consistentes: En las que se rechace toda 
forma de violencia, poniendo límites al maltrato entre adultos y sancionando las conductas 
de abuso. Lo que se presenta en el Reglamento Interno del Establecimiento. 



51  

 Fortaleciendo la presencia, cercanía y compromiso entre los adultos: Que permita que entre los 

adultos se logre un diálogo de confianza, respeto y convivencia armónica. Lo que forma parte 

de los valores que caracterizan al Liceo Politécnico de Castro. 

 
 Fomentando de manera pacífica la resolución de conflictos: Desarrollar entre los adultos 

habilidades para resolver asertivamente los conflictos entre ellos. 

 
 

7) PROTOCOLO DE ACTUACIÓN ANTE RIESGO SUICIDA EN ESTUDIANTES DE LA 

COMUNIDAD EDUCATIVA. 
 

ANTECEDENTES GENERALES: 

 
El suicidio, ideación y/ o intento de suicidio aumentan significativamente en la adolescencia, motivo por el 

cual se hace fundamental contar con protocolos de actuación en los colegios, frente a este fenómeno que hoy 

es una de las principales causas de muerte de jóvenes en Chile. En esta etapa de la vida, 

caracterizada por cambios físicos, psicológicos, hormonales y sociales, los adolescentes se entrampan en 

la adquisición de nuevas responsabilidades, toma de decisiones, la adaptación social, el cumplimiento y 

desempeño escolar. Estos factores influyen en adolescentes que son vulnerables a estos cambios, 

creando en ellos sentimientos de angustia, desesperanza, baja tolerancia a la frustración, sentimientos de 

inferioridad, entre otros. La vulnerabilidad en estos casos, se encuentra asociada a la presencia de uno o más 

de los siguientes factores: 

 Familias disfuncionales. 

 Dinámicas familiares caracterizadas por la violencia. 

 Consumo de alcohol y/o droga. 

 Acontecimientos traumáticos en la primera infancia. 

 Comportamiento antisocial de la familia. 

 Divorcio o separación de los padres. 

 Muerte de una persona querida. 

 Abuso sexual 

 Accidentes traumáticos de algún miembro de la familia. 

 Padres autoritarios 

 Término de una relación amorosa. 

 Cambio de colegio y del grupo de amigos 

 Fracaso escolar. 

 Conflictos asociados a la identidad sexual. 

 Diagnóstico de enfermedades graves propias o de un ser querido. 
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DEFINICIONES: 

Riesgo suicida es todo pensamiento u acción que alude a la posibilidad de atentar o quitarse la vida. 

Distinguiendo las siguientes categorías: 

 Ideación suicida: Pensamiento acerca de la voluntad de quistarse la vida, con o sin planificación 

o método. 

 Gesto suicida: Acción destructiva no letal que considera un pedido de ayuda sin intenciones 

serias de quitarse la vida. 

 Intento suicida: Conductas o actos que intencionalmente busca el ser humano para causarse 

daño hasta alcanzar la muerte, no logrando la consumación de éste. 

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION 
 

A. Si alguna de estas categorías es identificada en algún estudiante, la persona de la comunidad escolar que 
toma conocimiento de la situación, ya sea observada o develada, debe informar a la dupla psicosocial del 
Establecimiento, procurando contener y acompañar al estudiante afectado. 
B. Una vez que la dupla toma conocimiento de la situación, deberá evaluar el nivel de riesgo, para definir 
su derivación y en forma paralela informar a la Dirección del Liceo. La gravedad se determinará según los 
siguientes criterios: 
B.1 Riesgo Inminente, considera la presencia de alguna de las siguientes situaciones: 

 Autolesiones, con intención de suicidio 
 Agitación psicomotora 
 Intentos previos 
 Ideación activa 
 Planificación 

B.2 Sin riesgo inminente, considera la presencia de alguna de las siguientes situaciones: 
  Pensamientos asociados a dejar de existir sin llevar a cabo acciones o planificación para 

concretar la idea. 
  Conductas auto lesivas que buscan terminar con intensas emociones negativas, sin intención de 

quistarse la vida. 
C.1 En caso de considerarse riesgo inminente, se debe reportar simultáneamente al SAMU de la ciudad y 
al apoderado del estudiante, para que lo acompañe al Hospital. 
C.2 En caso de no existir un riesgo inminente se debe citar al apoderado en un plazo no superior a 48 
horas y derivar a profesional de salud mental. 

 

D. Una vez realizado los pasos anteriores, la dupla psicosocial deberá: 
 Consignar en el libro de clases lo ocurrido. 
 Realizar seguimiento del estado de salud del estudiante y corroborar las atenciones de salud. 
  Coordinar en caso de ser necesario con Unidad Técnica Pedagógica ante eventuales 

adecuaciones curriculares. 
 Retroalimentar y contener al funcionario y/o estudiante involucrado en la derivación. 
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8) PROTOCOLO SOBRE ACCIDENTE ESCOLAR (Ley Nº 16.744. Decreto N° 313) 

El seguro de Accidente Escolar beneficia a los estudiantes que tengan la calidad de alumnos regulares de 
Establecimientos fiscales o particulares, de nivel de transición de la Educación Parvularia, Enseñanza 
Básica, Media y Técnica, Agrícola, Comercial, Industrial, de Institutos Profesionales, de Centros de 
Formación Técnica y Universitaria dependientes del Estado o reconocido por éste. 

 

Tiene vigencia desde el momento que el estudiante se matricule en alguno de los establecimientos antes 
mencionados, hasta el término del año escolar fijado por Calendario Regional Ministerial, suspendiéndose, por 
consiguiente, durante las vacaciones, salvo que el alumno esté participando en actividades educativas, 
autorizadas por el MINEDUC. 

 

Derechos y obligaciones del Seguro Escolar 
El Seguro Escolar protege a los estudiantes cuando el accidente se produce: 
 Dentro del establecimiento educacional. 
 En el trayecto directo desde su residencia al Liceo y/o viceversa. 
 En actividades extraprogramáticas y/o coprogramáticas, relacionadas con la formación integral del 

estudiante (encuentros deportivos, artísticos, científicos, etc.) Sea que éstas se realicen dentro del 
establecimiento, fuera de él o en otra localidad, que cuenten con la autorización de la Dirección del 
establecimiento y el conocimiento del MINEDUC. 

 Viajes de estudios dentro del territorio nacional, organizado por el curso, con la autorización de la 
Dirección del establecimiento, del Sostenedor y conocimiento de DEPROVEDUC. 

 Durante la realización de su Práctica Profesional. 
 

El Seguro Escolar tiene las siguientes prestaciones: 
 

 Asistencia médica: atención médica y dental en Servicios de Urgencia, Policlínicos, Hospitales, 
Instituciones de salud pertenecientes al Ministerio de Salud. 

 Hospitalización, medicamentos, tratamientos u otros requerimientos si fuera necesario a juicio del 
médico tratante. 

 Intervenciones quirúrgicas 
 Prótesis y aparatos ortopédicos y su reparación. 
 Rehabilitación física 
 Gastos de traslado y cualquier otro necesario para el otorgamiento de las prestaciones. 

(Adjuntando informe médico) 
 

Los casos especiales que cubre el Seguro son: 
 

 Estudiantes con régimen de internado. 
 Estudiantes que deban pernoctar fuera de su residencia habitual, bajo la responsabilidad de 

autoridades educacionales con motivo de la realización de su práctica educacional. 
 Estudiantes en visitas a Bibliotecas, Museos, Centros culturales, etc. 
 Estudiantes en Actividades extraescolares. 

 
Para Accidentes escolares se tendrá presente: 

 

A. Accidente de Trayecto: 
 

En accidentes de trayecto, los pasos a seguir son los siguientes: 
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 El apoderado o estudiante (si estuviera en condiciones de hacerlo), deberá informar del accidente a la 
brevedad o dentro de las 24 horas de ocurrido, a Inspectoría General u otro estamento directivo del 
Liceo. 

  Deberá presentar a lo menos a dos testigos que den cuenta de la ocurrencia del hecho. Corroborado 
éste, se procederá a llenar el Formulario en Secretaría de Inspectoría General o de Dirección; el que 
se entregará al apoderado para que solicite la atención médica respectiva en la urgencia del Hospital. 

 Si el/la estudiante sufre el accidente de trayecto y llega al establecimiento, se procederá en los 
mismos términos como si hubiera sucedido en el período normal de clases, es decir será traslado por 
un Asistente de la Educación al Centro Asistencial o se requerirá servicio de ambulancia si su 
condición lo requiere. 

 Exceptúense los accidentes debidos a fuerza mayor extraña que no tenga relación alguna con los 
estudios o práctica profesional y los producidos intencionalmente por la víctima. La prueba de las 
excepciones corresponderá al organismo administrador” (Circular Nº 1, versión 4 Superintendencia de 
Educación) 

 

B. Accidente en el Establecimiento: 
 

El presente protocolo tiene por objeto establecer las normas generales de intervención y prevención, frente 
a la ocurrencia de accidentes o situaciones de urgencia que afecte a algún estudiante del Liceo 
Politécnico de Castro, al interior del Liceo como en actividades escolares y extraescolares autorizadas 
por la Dirección del establecimiento. 

 

Frente a la ocurrencia de un accidente o situación de urgencia al interior del Liceo se procederá de la 
siguiente manera: 

 

1. Si este se produce en la sala de clases, el profesor a cargo del curso informará a Inspectoría General 
a través del Asistente de la Educación correspondiente al sector. De no encontrarse en este lugar el 
Asistente, enviará a un estudiante del curso a dar aviso al Inspector General del Sector. El Docente, no 
debe abandonar la sala de clases para tener bajo control la situación. 

 

2. Si se produce en pasillos y /o patios durante períodos de recreos, donde debe estar de turno un 
Asistente de la Educación, este deberá enviar de inmediato a un estudiante o dar aviso con cualquier 
funcionario a Inspectoría General. El Asistente de la Educación no deberá dejar al estudiante solo o 
sin vigilancia. Debe esperar auxilio e instrucciones de un docente directivo. 

 

3. Ubicado y debidamente aislado el alumno(a) Inspectoría General evaluará la situación y de acuerdo a 
la gravedad de esta, determinará la necesidad de mantener al accidentado(a) en el mismo lugar, 
trasladarlo a otra dependencia o trasladarlo al Centro Asistencial Público. 

4. Simultáneamente a la prestación de los primeros auxilios por parte de Asistentes de la Educación, el 
Inspector General del sector dará aviso vía telefónica al apoderado dando cuenta del hecho. Se le 
comunicará que su pupilo(a) será trasladado(a) al Servicio Asistencial. (Hospital de Castro Augusto 
Riffart). 

 

5. Junto con dar aviso al Apoderado Titular o Suplente por parte del Inspector General, o Inspector de Turno, 
se dará aviso a la Secretaría de la Dirección donde se realizarán los trámites de Declaración, 
para que el alumno tenga derecho al Seguro de Accidentes Escolares, documento que tiene que 
llevar el Asistente de la Educación que designe el Inspector General al Centro Asistencial. 
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6. En aquellos accidentes que requieran de asistencia médica inmediata, la Inspectoría General 
solicitará el Servicio de Ambulancia, al Servicio de Salud y/o SAMU. De no asistir ésta al retiro y 
traslado del estudiante accidentado, el Inspector General tomará la decisión de transportar al 
estudiante hasta el recinto asistencial (lo que será en un vehículo particular por no existir otra 
alternativa al alcance del establecimiento). 

 

7. El alumno(a) que sea trasladado al Centro Asistencial (Hospital de Castro Augusto Riffart) será 
acompañado por un Asistente de la Educación, quién deberá permanecer en el hospital con el 
estudiante hasta la llegada de sus padres y/o apoderados, reportar la situación y retornar al 
establecimiento para informar al Inspector General del Establecimiento el resultado de su diligencia. 
El alumno nunca debe quedar solo. 

 

8. En el caso de que el accidente ocurra fuera del establecimiento, en alguna actividad extraescolar 
autorizada por la Dirección del Establecimiento y el apoderado del estudiante, será el docente o 
Asistente de la Educación a cargo de la actividad quien deberá trasladar de inmediato al alumno(a) al 
Centro Asistencial más cercano y simultáneamente informar a Secretaría de Dirección o Inspector 
General o Director, quienes se contactaran con los apoderados vía teléfono para dar aviso. 

 

9. El docente o Asistente de la educación a cargo de la delegación de estudiantes, al momento de firmar su 
cometido funcionario, deberá solicitar en Secretaría de Dirección dos (2) formularios tipo para el llenado 
y trámite de la atención y del Seguro Escolar, en caso que un estudiante requiera atención de un 
Centro Asistencial fuera de la comuna de Castro. De igual modo si ocurriese un accidente en estas 
circunstancias debe dar aviso a la Secretaría de la Dirección o al Inspector General de turno, quienes 
se contactarán vía telefónica con los apoderados. El profesor o Asistente de la Educación 
acompañante debe permanecer con él o la estudiante hasta la concurrencia de sus padres y/o 
apoderados. Se procederá del mismo modo en caso de actividades de fin de semana y días feriados. 

 
 

9) PROTOCOLO DE DERECHOS Y ACCIONES DE APOYO PARA LOS 
ESTUDIANTES TRANSGÉNERO 

 
 

ANTECEDENTES GENERALES 
 

ARTÍCULO 1. El presente documento dispone los contenidos fundamentales del ordinario No 0768 de la 
Superintendencia de Educación, de fecha 27 de abril del año 2017, cuya materia es “Derechos de niñas, 
niños y estudiantes trans en el ámbito de la educación” el cual mandata a los sostenedores a “...tomar 
las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos de 
las niñas, niños y estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio...” . Asimismo, el presente 
protocolo coloca especial énfasis en la nueva circular N°0812 de la Superintendencia de la Educación, 
de fecha 21 de diciembre del año 2021, que actualiza Ordinario N°0768 y avanza en la protección de los 
derechos de las niñas, niños y adolescentes garantizando su integración, igualdad, inclusión, bienestar y 
dignidad en el ámbito educacional. 

ARTÍCULO 2. Es por lo anteriormente señalado que el presente protocolo tiene por objetivo asegurar el 
derecho a la educación de niños, niñas y estudiantes trans mediante una serie de medidas que buscan 
apoyar su proceso de reconocimiento de identidad de género y acompañamiento en la comunidad 
escolar, siempre velando por el cuidado de su integridad moral, física y psicológica además del 
cumplimiento de todos sus derechos.  
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 DEFINICIONES 

ARTÍCULO 3. Para efecto de lo establecido en el presente protocolo, se han asumido las definiciones 
adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educación.  

a)  GÉNERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y 
culturalmente en torno a cada sexo biológico; que una comunidad en particular reconoce en base a las 
diferencias biológicas.  

b)  IDENTIDAD DE GÉNERO: Se refiere a la convicción personal e interna de ser hombre o mujer, tal como 
la persona se percibe a sí misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en 
el acta de inscripción de nacimiento. 

c)  EXPRESIÓN DE GÉNERO: Se refiere a la manifestación externa del género de la persona, la cual puede 
incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e interacción 
social, entre otros aspectos. 

d)  TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresión de género no se 
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con su sexo verificado 
en el acta de inscripción del nacimiento. En este texto se entenderá ́como “trans” a toda persona cuya 
identidad de género difiere del sexo verificado en el acta de inscripción del nacimiento.  

DERECHOS QUE ASISTEN A ESTUDIANTES TRANSGÉNERO 

ARTÍCULO 4. Los estudiantes trans gozan de los mismos derechos y obligaciones que todas las personas, 
sin distinción o exclusión alguna. Sin embargo, producto de la vulneración sistemática de los derechos 
de niñas, niños y estudiantes en razón de su identidad de género, es necesario poner especial énfasis en 
el resguardo de los siguientes derechos:  

a) Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientación sexual.  
b) Derecho al libre desarrollo de la persona permitiendo su mayor realización espiritual y material 
posible. 
c) Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educ4cionales, a través de mecanismos 
de admisión transparentes y acorde a la normativa vigente.  
d) Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos 
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que el ser una 
persona trans, implique discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho.  
e) Derecho a recibir una educación que les ofrezca oportunidades para su formación y desarrollo 
integral, atendiendo especialmente las circunstancias y características del proceso que les corresponde 
vivir.  
f) Derecho a participar, a expresar su opinión libremente y a ser escuchados en todos los asuntos que les 
afectan, en especial cuando tienen relación con decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de 
género. 
g) Derecho a recibir una atención adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades 
educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares. 
h) Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por las 
comunidades educativas en ningún nivel ni ámbito de la trayectoria educativa. 
i) Derecho a que se respete su integridad física, psicológica y moral, no pudiendo ser sujeto de tratos 
vejatorios o degradantes por parte de ningún miembro de la comunidad educativa.  
j) Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos los 
ámbitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia. 
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PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GÉNERO DE ESTUDIANTES 
TRANSGÉNERO EN EL LICEO POLITÉCNICO.  

Formalización de la Solicitud. 
 
ARTÍCULO 5. El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado del adolescente trans, así como el propio 
adolescente de manera autónoma, en caso de ser mayores de 14 años, podrán solicitar al 
establecimiento educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y 
adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita él o la estudiante interesado/a. 

De la Entrevista. 

a. El padre, madre, tutor/a legal, apoderado del adolescente o él o la estudiante trans mayor de 
14 años, en forma autónoma, podrán solicitar una entrevista o reunión con la máxima autoridad del 
Colegio, esto es con el Director (a), quien dará las facilidades para concretar dicho encuentro. 
b. La solicitud de la entrevista deberá realizarse en forma personal en Secretaría de la Dirección. 
Una vez recepcionada la solicitud de la entrevista, el Director tendrá un plazo máximo de cinco días 
hábiles para concretar dicho encuentro. 
c.           A la entrevista deberán asistir el padre, madre y/o tutor legal del estudiante y él o la estudiante.  
d. Junto a la solicitud de reconocimiento de la identidad de género deberán presentar 
antecedentes de respaldo emitidos por los profesionales de la salud que han acompañado al 
adolescente trans en su proceso de reconocimiento de identidad de género; esto con el objetivo de 
permitir al establecimiento conocer en profundidad la etapa en que se encuentra el estudiante, las 
características de esta y sus requerimientos especiales. 
e. En caso de no tener documentación de respaldo, el Liceo, a través de los profesionales que 
integran el departamento de orientación realizará un proceso de acompañamiento y orientación al 
estudiante y sus padres y/o tutores para generar una evaluación psicosocial pertinente a la situación. 
f.                La entrevista será registrada en un acta simple, que comprenderá como mínimo:  
i.               Antecedentes relevantes 
ii. Acuerdos alcanzados 
iii. Medidas a adoptar 
iv. Coordinación de los plazos de implementación y seguimiento del proceso de transición de 
identidad de género del estudiante en el Liceo. 
g. Este documento se deberá entregar con la firma de todas las partes, con copia a quien solicitó 
la reunión.  
h. Si a la entrevista se presentara solo uno de los padres, el Director del establecimiento 
informará al padre o madre presente que respetando lo indicado por el ordinario N°027 de la 
Superintendencia de la Educación, con fecha 11 de enero del año 2016 cuya materia indica “…fija sentido 
y alcance de las disposiciones sobre derechos de padres, madres y apoderados en el ámbito de la 
educación…” es su deber informar a ambos, para esto tomará contacto con el padre o madre que se 
encuentre ausente.  
i.             Si los padres de él o la estudiante manifiestan discrepancia en la solicitud de la entrevista, 
entonces se procederá según se indica en el artículo 11 del presente protocolo, siempre que él o la 
estudiante sea menor de 14 años de edad. Y en caso que el adolescente sea mayor de 14 años de edad 
cuenta con el resguardo que la normativa vigente le otorga como es: la autonomía para requerir dicha 
entrevista. 
j.            El establecimiento, a través de Convivencia Escolar, una vez formalizada la solicitud conforme el 
procedimiento indicado, deberá implementar las medidas básicas de apoyo psicosocial al estudiante y 
su familia.  
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ARTÍCULO 6.  Comisión para el Reconocimiento de Identidad de Género Adolescentes Trans. 
Con el objetivo de resguardar el interés superior del joven y evitar tomar decisiones apresuradas, el Director 
(a) conformará un equipo de trabajo, el que deberá estar compuesto al menos por: el Director, un Inspector 
General, Encargado de Convivencia Escolar, un integrante dupla psicosocial y profesor tutor. Esta comisión de 
trabajo sesionará en un plazo de 10 días, luego de realizada la solicitud de reconocimiento de identidad de 
género. 

Una vez que el Director/a haya recibido por parte de la comisión las sugerencias para el proceso, citará al 
padre, madre y/o tutor legal. En dicha reunión compartirá estas sugerencias y en conjunto se tomarán los 
acuerdos y pasos a seguir para la implementación de las medidas de apoyo y acompañamiento.  Los acuerdos 
en torno a las medidas de apoyo deberán quedar estipuladas en un acta firmada por los asistentes a la reunión. 

ARTÍCULO 7. Medidas básicas de apoyo que se adoptarán con los estudiantes Trans. 

Las medidas de apoyo que se adoptarán, serán básicamente las siguientes: 

a. Apoyo al estudiante, y a su familia: La Dirección del Establecimiento velará porque exista un 
diálogo permanente y fluido entre la o el profesor tutor o quien cumpla labores similares con el 
estudiante y su familia, especialmente para coordinar y facilitar acciones de acompañamiento 
psicosocial y socioeducativo, que tiendan a establecer los ajustes razonables en relación a la educación 
con enfoque de género en la comunidad educativa, como la utilización de lenguaje inclusivo para 
eliminar estereotipos de género, entre otros. 

b. Orientación a la comunidad educativa: Se promoverán espacios de reflexión, orientación, 
capacitación, acompañamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de 
garantizar la promoción y resguardo de los derechos de los estudiantes transgénero. Las autoridades 
y todos los adultos que conforman la comunidad educativa deberán velar por el respeto al derecho a 
su privacidad, resguardando que sea él o la estudiante quién decida cuándo y a quién comparte su 
identidad de género. 

c. Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Los estudiantes transgénero mantienen su 
nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en los términos 
establecidos en la Ley N°21.120 que regula esta materia. No obstante, como una forma de velar por el 
respeto de su identidad de género, la Dirección del Establecimiento podrá instruir a todos los adultos 
responsables de impartir clases en el curso al que pertenece él o la estudiante, para que usen el 
nombre social correspondiente; lo que deberá ser solicitado por el padre, madre, apoderado, tutor 
legal o el o la estudiante en caso de ser mayor de 14 años de edad. En los casos que corresponda, esta 
instrucción será impartida a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando 
siempre mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad física, moral y psicológica del 
estudiante.  

d. Inclusión transversal de todos los miembros de la comunidad educativa: Todas las personas 
que componen la comunidad educativa, así como aquellos que forman parte del proceso de orientación, 
apoyo, acompañamiento y supervisión del establecimiento educacional, deberán tratar siempre y sin 
excepción al estudiante con el nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que 
componen el espacio educativo, así como también respetar las etapas del proceso personal que vive el 
estudiante respecto a su identidad de género.  
e. Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal del estudiante trans seguirá 
figurando en los documentos oficiales del establecimiento, tales como el libro de clases, certificado 
anual de notas, licencia de educación media, entre otros, en tanto no se realice la rectificación de la 
partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N° 21.120. Sin perjuicio de lo anterior, 
Inspectoría General podrá agregar en el libro de clases, el nombre social del adolescente trans para 
facilitar la integración del alumno o alumna y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infracción 
a las disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podrá utilizar el nombre social en 
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cualquier otro tipo de documentación afín; tales como informes de personalidad, comunicaciones al 
apoderado, informes de especialistas de la institución, diplomas, listados públicos, etc.  
f. Presentación personal: El estudiante tendrá el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o 
accesorios que considere más adecuados a su identidad de género, independiente de la situación legal 
en que se encuentre. Aquella circunstancia deberá ser consignada en el Reglamento Interno y de 
Convivencia Escolar pertinente, a fin de resguardar este derecho como parte integrante de la 
manifestación de su identidad de género. Según su decisión personal, será responsabilidad del 
estudiante utilizar de la manera correcta el uniforme que elija, sin contravenir las disposiciones sobre la 
presentación personal contenidas en el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar para todos los 
estudiantes.  
g. Utilización de servicios higiénicos: Se deberá dar las facilidades necesarias a los estudiantes 
trans para el uso de baños y duchas de acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, 
respetando su identidad de género. El establecimiento educacional en conjunto con la familia acordará 
las adecuaciones razonables procurando respetar el interés superior del estudiante trans, su privacidad 
e integridad física, psicológica y moral, proceso que estará a cargo de Convivencia Escolar. Entre dichas 
adecuaciones, se podrán considerar baños inclusivos (de acceso y uso universal) u otras alternativas 
consensuadas por las partes involucradas. 

ARTÍCULO 8. Directivos, docentes, educadores/as, asistentes profesionales, asistentes de la educación, 
auxiliares y otras personas que componen la comunidad educativa están obligados a respetar todos los 
derechos que resguardan a los estudiantes trans. Las autoridades del Liceo abordarán la situación de los 
estudiantes trans, teniendo en consideración la complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una de 
las decisiones que se adopten, se deberán tener presente todos los principios y cada uno de los derechos que 
les asisten.  

ARTÍCULO 9. Los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educación, 
así como los equipos docentes y directivos del establecimiento deberán propiciar un clima escolar que 
promueva la buena convivencia, de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar o cualquier otra forma de 
maltrato. 

ARTÍCULO 10. Los Directivos que componen la comunidad educativa, al igual, que el Sostenedor del 
establecimiento, deben tomar las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y 
garantizar los derechos de los adolescentes trans contra toda forma de acoso, discriminación, abuso físico o 
mental, trato negligente, vulneración de su intimidad y privacidad, malos tratos o cualquier otro prejuicio del 
que pudieren ser objeto; velando siempre por el resguardo de su integridad  psicológica y física, y dirigiendo 
todas las acciones necesarias que permitan erradicar este tipo de conductas nocivas en el ámbito educativo. 

ARTÍCULO 11. En caso de existir diferencias entre el establecimiento y la familia y/o el estudiante, respecto de 
las medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de género de él o la estudiante trans se 
solicitará apoyo a la Superintendencia de Educación a través de su servicio de mediación. La misma acción se 
llevará a cabo en el escenario que sea el estudiante menor de 14 años de edad quien realice la solicitud de 
iniciar el reconocimiento de su identidad de género en el establecimiento sin apoyo de su padre, madre y/o 
tutor legal.  
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TITULO IX. 
 

APROBACIÓN, MODIFICACIONES, ACTUALIZACIÓN Y DIFUSIÓN DEL REGLAMENTO 
INTERNO. 

Los Establecimientos Educacionales con reconocimiento oficial deberán someter a aprobación del Consejo 
Escolar su Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, cada vez que esta sufra modificaciones o se 
actualice; lo que ocurre a lo menos una vez al año. 
El proceso de actualización anual supone, al menos, ajustar el Reglamento Interno a la normativa vigente 
y verificar que los responsables de aplicar las acciones contenidas en los Protocolos y procedimientos 
establecidos en él, continúen vinculados al Establecimiento Educacional. 
La Comunidad Escolar del Liceo Politécnico de Castro debe tomar conocimiento del Reglamento Interno y sus 
modificaciones; para lo cual se publica en el sitio web institucional; está inserto dentro de la Agenda 
Estudiantil que se le entrega a cada estudiante anualmente y además se mantiene impreso en Inspectoría 
General; de modo que cualquier miembro de la Comunidad Educativa pueda consultarlo cuando estime 
conveniente. 
Asimismo, se mantiene el Reglamento Interno en la Plataforma del Ministerio de Educación y al momento 
de la matrícula se hace entrega a los distintos apoderados que ingresan a nuestro Establecimiento, una 
copia de nuestro Reglamento, dejándose constancia escrita de aquello. Lo mismo ocurrirá al momento de 
realizarse la renovación de matrícula; siempre y cuando nuestro Reglamento Interno haya sufrido 
modificaciones. 
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TÍTULO X. 
CONSIDERACIONES FINALES. 

 
Cualquier situación no considerada en el presente Reglamento será resuelta por la 
Dirección del Establecimiento y los estamentos que este estime pertinente. 

 
La Dirección del Establecimiento impartirá instrucciones para disponer el cumplimiento 
de las normas a todos los integrantes de la Comunidad Educativa del Liceo en atención 
al Proyecto Educativo Institucional y a las normas vigentes del Ministerio de Educación 
y Corporación de Educación de Castro. 
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PROTOCOLO DE CLASES VIRTUALES. LICEO POLITÉCNICO DE CASTRO 
 

Este protocolo surge producto de la emergencia sanitaria del COVID-19 (coronavirus), 
pandemia a nivel mundial. Razón por la cual, el Liceo Politécnico de Castro se encuentra 
adaptándose a esta nueva realidad, con el objetivo de fortalecer y ajustar el proceso de 
enseñanza aprendizaje a través de este Protocolo de Clases Virtuales; siendo importante 
mantener una conducta acorde a lo estipulado en el Reglamento Interno y de Convivencia 
Escolar, el cual rige para efectos de cada clase o sesión virtual. 

 
ASPECTOS A CONSIDERAR EN EL DESARROLLO DE LAS CLASES VIRTUALES 

 

1. CONSIDERACIONES PARA EL PROFESOR 

1.1. Los horarios de clases virtuales serán entregados al inicio del año escolar, para la 

organización en el hogar tanto del Profesor como los estudiantes y sus respectivas 

familias. 

1.2. Todo material utilizado en una clase virtual es de exclusiva responsabilidad del Profesor(a) 

y del Establecimiento Educacional, por lo que se reserva el derecho de difusión. 

1.3. El Profesor(a) debe utilizar un lenguaje claro y preciso al momento de presentar su clase. 

1.4. Se recomienda que al iniciar la clase virtual el Profesor o Profesora, entregue 

“recomendaciones de buena convivencia” que se deben respetar. 

1.5 El Profesor(a) pasará lista al inicio de la clase y en cualquier minuto de ésta, reportando la 

asistencia de los Estudiantes a Inspectoría General, con el fin de llevar registro e informar 

oportunamente a los Apoderados 

1.6 El Profesor o Profesora podrá desactivar o activar el audio de los participantes, de acuerdo 

con las necesidades de la clase virtual. 

1.7 El /la Profesora podrá cerrar la clase virtual anticipadamente, si ocurriesen circunstancias 

o eventos imprevistos que lo ameritan, informando de ello a Dirección, Inspector(a) 

General y/o Jefe de U.T.P. para hacer las derivaciones en forma oportuna. 

 
2. CONSIDERACIONES PARA EL ESTUDIANTE 

2.1  Para ingresar a una sesión o clase virtual lo deberás hacer siempre desde tu cuenta 

de correo institucional. Ejemplo: jnorambuena@politecnico-castro.cl 

2.2 Debes ingresar con tu nombre real, no uses sobrenombres o apodos. 

2.3 Deberás estar conectado, a lo menos 5 minutos antes del inicio de la clase virtual con el 

micrófono de tu dispositivo: celular, Tablet o computador, siempre en silencio. 

mailto:jnorambuena@politecnico-castro.cl


63  

2.4 Para ingresar a la clase virtual, saluda e identifícate. 

2.5 Avísale a tu familia y explícales que tendrás clases virtuales; de esta manera, evitarás 

interrupciones innecesarias. 

2.6 Los(as) estudiantes deberán respetar los horarios establecidos por el Establecimiento en 

cada una de las asignaturas y/o módulos y evitar llegar atrasado. 

2.7  La clase virtual es considerada un espacio formal de aprendizaje y/o formación, por lo que 

debes cuidar tu vocabulario y formas de expresarte. Cuando intervengas en forma oral o 

escrita. (chats) 

2.8 Te sugerimos que antes de comenzar la sesión virtual tengas disponibles todos los útiles 

que podrías necesitar, así no te distraes. 

2.9 Te recomendamos que tomes apuntes en tu cuaderno. 

2.10 Solo podrás abandonar la clase o sesión virtual cuando el profesor haya finalizado. Si 

debes retirarte antes del término de la clase virtual, deberás avisar al profesor a través del 

chat y posteriormente comunicarte con éste a través de correo y justificar el motivo de tu 

retiro. 

2.11 Los gestos que hagas frente a la cámara también pueden interrumpir y distraer al resto 

de los participantes, evítalos. 

2.12 No debes entregar el link de ingreso a la clase virtual a personas que no pertenezcan al 

curso respectivo del Liceo Politécnico. 

2.13 Si tienes problemas para asistir a una clase virtual, deberás enviar tu justificativo a 

registrocurricular@politecnico-castro.cl con fotos de los certificados médicos u otro 

documento que acredite tu falta a clases. 

2.14 Debes mantener permanentemente una actitud de respeto hacia el (la) profesor(a) y 

compañeros. 

2.15 No debes compartir y/o difundir fotos, audios, archivos o videos realizados por los 

profesores, sin su consentimiento. 

2.16  Mantener una conducta acorde a lo estipulado en el Reglamento Interno y de 

Convivencia Escolar, el cual rige para efectos de cada clase virtual. 

 
3. CONSIDERACIONES PARA LOS APODERADOS 

3.1 Los Padres y/o Apoderados deben motivar constantemente la asistencia y participación 

del estudiante a cada una de las clases virtuales, según horario de clases entregado por 

Inspectoría General. 

mailto:registrocurricular@politecnico-castro.cl
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3.2  Se recomienda que los Padres y/o Apoderados controlen la asistencia de sus hijos a las 

clases virtuales, así como el cumplimiento de sus trabajos. 

3.3  En caso de problemas de conectividad o dificultades de conexión las/os apoderadas/os 

deberán informar al Profesor Tutor y/ o Inspectoría General. 

3.4  Se sugiere conversar con el estudiante acerca del buen comportamiento que debe 

mantener durante el desarrollo de la clase virtual. 

3.5  Los Padres y/o Apoderados y/o familiares no pueden participar o intervenir en ninguna de 

las clases virtuales para hablar con el profesor. Para este caso existen canales formales e 

informados por el Establecimiento. 

3.6  Mantenerse informado a través de la página web http://politecnico-castro.cl/, medio de 

comunicación formal personalizado entre Estudiantes, Apoderados y Profesores/as. 

3.7 Si el/la Apoderada(o) decide no permitir la participación de su pupilo(a)/hijo(a) en las clases 

virtuales, sin tener problema de conectividad u otro motivo de falta de medios tecnológicos; 

deberá explicar las razones a la Unidad Técnica Pedagógica, firmando un Contrato 

Pedagógico que fundamente la decisión tomada, desligando al Liceo de cualquier 

responsabilidad en esta opción. 

 
4. RESPECTO DE OTRAS CONSIDERACIONES. 

4.1 Este protocolo rige para clases o sesiones virtuales sostenidas en la plataforma Google 

Suite o cualquiera otra que el Establecimiento determine y use con fines pedagógicos, 

usando para ello los correos institucionales. 

4.2 Cualquier situación que no esté considerada en el presente protocolo será atendida a la 

brevedad por el equipo directivo y/o técnico del Establecimiento, informando lo sucedido al 

Profesor Tutor. 

4.3  Si un estudiante no puede acceder a las herramientas virtuales ofrecidas por el 

Establecimiento, se entregarán guías de aprendizajes impresas, previa conversación del 

Apoderado con la Unidad Técnica Pedagógica. 

4.4 Las faltas a la buena convivencia digital, serán consideradas y sancionadas de acuerdo a 

lo estipulado en el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar vigente. 

 

5. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ENTREVISTAS VIRTUALES. 
 

Debido al contexto actual, consideramos que en aquellos casos en los cuales no estemos en 
presencialidad o que no se pueda realizar una entrevista o mediación de forma presencial, se 
comunicará a las partes la plataforma en la cual se desarrollará el proceso (meet, zoom, etc.) 
informando que la entrevista o mediación será grabada para resguardo de las partes, ya que 

http://politecnico-castro.cl/
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no es posible firmar la misma. Esta grabación será estrictamente confidencial y su uso será con 
el fin de tener una evidencia de la misma, no permitiendo su difusión o manipulación para otros 
fines.
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Reglamento Interno Consejo Escolar Liceo Politécnico de Castro 2022 

 

Antecedentes: 
Considerando lo establecido en el Art 7º , 8°, 9° de la Ley Nº 19.979 y sus modificaciones 
posteriores, respecto a la Constitución y funcionamiento del Consejo Escolar, y lo señalado en 
Articulo 10 del Decreto Nº 24 de fecha 27.01.2005 del MINEDUC que reglamenta los Consejos 
Escolares y su modificación Decreto 19/21-01-2016, establece la dictación de un Reglamento 
Interno que regule el funcionamiento de cada Consejo Escolar, se presenta el siguiente 
Reglamento Interno de funcionamiento para el período 2021. 

 
Título I. Sobre la naturaleza del Consejo Escolar 

 
Artículo 1°. 

 
El Consejo Escolar es una instancia de carácter consultivo, informativo y propositivo, salvo 
que el Sostenedor decida darle carácter resolutivo. En todo caso el carácter resolutivo del 
Consejo Escolar podrá revocarse por parte del Sostenedor al inicio de cada año. 
La creación de los Consejos Escolares, como una instancia en la cual se reúnen y participan 
representantes de los distintos actores que componen la comunidad educativa, obedece a la 
necesidad de hacer de la educación una tarea de todos. 
Artículo 2°. En esta instancia, Apoderados, Estudiantes, Asistentes de la Educación, Docentes 
y Dirección del establecimiento educacional, deberán a través, de sus representantes, 
informarse, opinar y proponer sobre materias relevantes para el mejoramiento de la calidad de 
la educación en el Establecimiento, velando por una buena convivencia en cada una de las 
sesiones. 

Título II. De Los I 
Integrantes y Período de Vigencia. 

Articulo 2º. 
 

El Consejo Escolar estará integrado por el Director del Establecimiento, el Representante del 
Sostenedor, el/la Presidente/a del Centro de Padres, el/ la representante del Consejo de 
Profesores, el/la representante de los Asistentes de la Educación y el alumno representante del 
Centro de Estudiantes. 
El presente Consejo durará un año en su función. 

 

Artículo 3° 

Serán inhabilidades para los Consejeros las siguientes: 

 
a) Estamento estudiante: Estado de condicionalidad como resultado de la comisión 

de una falta grave o gravísima según lo dispuesto en el Reglamento Interno del 



67  

Establecimiento. 

b) Estamento Apoderados: Encontrarse en alguna de las causales de inhabilidad 

establecidas en el Estatuto del Centro de Padres. 

c) Estamento Docente: Haber sido sancionado como resultado de un sumario 

administrativo. 

d) Estamento asistente de la educación: Haber sido sancionado como resultado de 

un sumario administrativo. 

 

Todo Consejero Titular electo tendrá a un suplente, que será elegido simultáneamente en la 
votación respectiva. En el caso de los Consejeros designados, el mandante será quien 
establezca el orden de suplencia en la Sesión Constitutiva del Consejo Escolar. Finalmente, 
en el caso de suplencia de los Consejeros de la Dirección del Establecimiento, la suplencia 
operará según las normas administrativas respectivas. 

 
 

Artículo 7° 
 
La duración en el ejercicio del cargo de Consejero es: 

 
a) Estamento Estudiantes: 1 año. 
b) Estamento Docente: 1 años. 
c) Estamento Apoderados: de acuerdo al Reglamento del Centro de Padres y/o 

apoderados, normado por Ley 19.418 y sus modificaciones posteriores, Decreto 
Supremo 565/1990 y N° 828/1995 del MINEDUC. 

d) Estamento Asistentes de la Educación: 1 año. 
e) Dirección del Establecimiento: El tiempo de ejercicio de sus funciones como titular. 
f) Dirección de Educación Municipal: El tiempo que establezca el Sostenedor. 
g) Salvo todo lo mencionado, se extenderá la vigencia de algún miembro del Consejo, 

siempre que así lo vote cada estamento al que representa. 
 

Título III. De las Sesiones de Trabajo. 
Artículo 8º. 

 

El Consejo se reunirá en el espacio destinado para tal efecto por la Dirección del 
Establecimiento en sesiones Ordinarias, 4 veces al año a lo menos, de no menos de 1 hora 30 
minutos. 

 
Artículo 9º. 

 
Las sesiones ordinarias y extraordinarias la convocatoria de las mismas, se efectuarán por 
escrito, de acuerdo a lo establecido en el art. 10º del Decreto 24 de Consejos Escolares, 
debiendo indicarse en la convocatoria hora de inicio y de término. Podrá solicitarla el Director si 
así lo considera necesario, o también los miembros del Consejo por acuerdo de mayoría simple 
cuando circunstancias relacionadas con la marcha del establecimiento lo ameriten y se trate de 
materias propias del Consejo Escolar. En este caso será el Director del 
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Establecimiento el responsable de evaluar las situaciones expuestas y en mérito a sus 
facultades, convocar Consejo Extraordinario. 

 
 
 

 

Título IV. De la Citación y Quórum. 
Artículo 10º. 

 

La comunicación o convocatoria, según corresponda contendrá la Tabla sobre las materias a 
tratar, las que serán propuestas por el Director del Establecimiento. Igualmente, los integrantes 
del Consejo, podrán sugerir temas de su interés, siempre y cuando estos sean aspectos 
atingentes a las materias del Consejo. 
Serán materias atingentes: 

a) Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones. 

b) De las metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento 

Educativo (PME), y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro de 

los objetivos institucionales. 

c) Del informe escrito de la gestión educativa del establecimiento educacional que realiza el 

director anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa. La evaluación 

del equipo directivo y las propuestas que haga el director al sostenedor deberán ser 

dialogadas en esta instancia. 

d) Del calendario detallado de la programación anual y las actividades extracurriculares, 

incluyendo las características específicas de éstas. 

e) De la elaboración, modificación y revisión del reglamento interno del establecimiento 

educacional, sin perjuicio de la aprobación del mismo, si se le hubiese otorgado esa 

atribución. Con este objeto, el Consejo Escolar organizará una jornada anual de 

discusión para recabar las observaciones e inquietudes de la comunidad escolar 

respecto de dicha normativa. 

f) Cuando los contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o útiles que se 

proponga llevar a cabo en el establecimiento educacional, sean de infraestructura, 

equipamiento u otros elementos que sirvan al propósito del Proyecto Educativo superen 

las 1.000 unidades tributarias mensuales, deberán ser consultadas por escrito al Consejo 

Escolar. 

 

Artículo 11º. 
 

El quórum para sesionar es el 50% de los integrantes más uno. Si durante una sesión ya 
iniciada, disminuye el número de integrantes a una cantidad inferior al quórum exigido, el 
Presidente declarará el término de la sesión. 
Se establece que las cuatro reuniones exigidas por normativa serán obligatorias, ósea para 
llegar acuerdo se necesitará el 100%, salvo las reuniones extraordinarias que bastará un 
quorum de 50% más uno. 
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Si a la hora fijada para abrir la sesión, no hubiera el quórum requerido en la sala, se esperará 
durante 10 minutos. Si la ausencia de integrantes impide el quórum requerido se declarará No 
hay sesión por “falta de quórum", dejando el Secretario el registro de la inasistencia de los 
convocados. 

 
 

 

Título V. Del Secretario. 
Artículo 12º. 

 

El Director del establecimiento en uso de sus facultades designará a un funcionario de la 
unidad educativa, quien cumplirá el rol de Secretario(a) del Consejo, cuyas funciones serán: 

 Llevar registro de las reuniones ordinarias y extraordinarias. 

 Levantar Acta de cada una de las sesiones y dar lectura de estas al inicio de cada 

sesión. 

 Enviar a los integrantes la información y antecedentes acordados en sesiones. 
 

El Secretario del Consejo sólo tendrá derecho a voz, pero no así derecho a voto. 
 

Título VI. Del Desarrollo de las Sesiones. 
Artículo 13º. 

 

Las sesiones tendrán el siguiente desarrollo: 
 Lectura del acta anterior y aprobación de la misma. 

 Informe del Presidente - Director del Establecimiento. 

 Materias consideradas en la Tabla. 

 Momento de Incidentes. 

 
Artículo 14º. 

 
En  el momento de incidentes podrán formularse preguntas, discutir y aprobar ideas, 
proyectos    nuevos o propuestas, todas atingentes al ámbito del Consejo Escolar. 

 
Artículo 15º. 

 
El Acta de cada sesión deberá contener la enunciación sucinta y fiel de todo lo sustancial 

que hubiere ocurrido y en especial de los acuerdos que se adoptaron. 
 
Artículo 16º 

 

Las sesiones tendrán una duración de 1.30 hrs aproximadamente y sólo se extenderá por 
acuerdo unánime de los integrantes presentes, restando puntos que tratar propuestos 
inicialmente en TABLA. 

 
Artículo 17º. 
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El Presidente dirigirá los debates y concederá la palabra a los integrantes en el mismo orden 
que esta sea solicitada. Cuando una materia haya sido tratada pero no agotada, cualquier 
integrante podrá pedir la clausura del debate, la que el Presidente acogerá sin más trámite, 
procediéndose a votación si hubiese que tomar un acuerdo. 

 
 

Artículo 18º 
 

Las Actas una vez aprobadas y firmadas por los asistentes, el presidente y el secretario, serán 
despachadas a la Secretaría de la Dirección, tanto para su distribución acordada como para su 
archivo donde igualmente permanecerán para resguardo y supervisión de los órganos 
competentes. 

Título VII. De los Acuerdos. 
Artículo 19º. 

 

Los acuerdos del Consejo Escolar serán adoptados por la mayoría absoluta de los 
integrantes asistentes a la sesión respectiva. 

 

Artículo 20º. 
 

Las materias tratadas y los acuerdos adoptados en las sesiones del Consejo Escolar, podrán 
ser difundidas por el Presidente y los integrantes, salvo que las materias hayan sido declaradas 
secretas o reservadas por el Presidente- Director del Establecimiento. En este último caso, de 
comprobarse incumplimiento, el o la integrante del Consejo Escolar, será objeto de sanción 
ponderada por el resto de los integrantes, que irá desde la amonestación a solicitud de cambio 
al estamento que represente. 

 
Artículo 21º. 

 
La información a toda la comunidad y si fuera el caso, a las autoridades, será entregada por 

el Presidente Director del Establecimiento en fecha acordada por los integrantes. 
Igualmente se publicará Resumen Acta de Acuerdo en fichero Sala de Profesores. 
Se despachará Copia al Centro Gral. de Padres para su lectura en reuniones de Subcentros. 

 
Artículo 22º. 

 
Para introducir cambios a este Reglamento, el Consejo Escolar deberá convocarse para una 
sesión extraordinaria destinada exclusivamente a este efecto, dicho cambio entrará en 
vigencia en fecha acordada por mayoría absoluta de los integrantes. 


